
 

 (پايدار توسعه و رشد) اقتصادي ژوهشهايپعلمی  نشريه  

 58-002، ص: 0412بهار  ،يک شماره وم،بیست و س مقاله پژوهشی/ سال                                                                

 کاروری نیرویارزیابی اثر گسترش دولت الکترونیک بر بهره

 )مطالعه موردی: کشورهای در حال توسعه(

 1نیلوفر مراد حاصل

 2رمپومیرسعید کاظ

 31/3/1041: پذیرش تاریخ                                             6/3/1041: دریافت تاریخ

 چکیده
حرکت به سمت  یدر راستا یگام مهم ،یکیو توسعه دولت الکترون جادیها با ادولت ر،یاخ یهادر دهه

ی که یکطوریبه ؛اندجامعه خود برداشته یارتقاء سطح رفاه زیارائه بهتر خدمات و ن ،یجامعه اطلاعات
کار، پیشرفت سطح وری نیرویاقتصادی کشورها و افزایش بهرهثر برای رشد و توسعه ؤاز عوامل م

ی بررس ،مقاله حاضردر این راستا در  شود.قلمداد می ،فناوری ارتباطات و توسعه دولت الکترونیک
ا استفاده ب ،باشد. بدین منظورکار در دستور کار میوری نیرویتوسعه دولت الکترونیک بر بهره تأثیر

 یپنل یهابا داده یبردار یونرگرس خودرهیافت توسعه با استفاده از ر درحال کشو 96های داده از
نشان  ،نتایج حاصل از پژوهش رداخته شده است.به بررسی موضوع پ ،3030تا  3002های طی سال

 کار به شدت افزایشوری نیرویدهد که در اثر یک شوک مثبت در توسعه دولت الکترونیک، بهرهمی
ش تواند به افزایها میدلالت بر آن دارد که توسعه دولت الکترونیک تا مدت ،مطلب یابد که اینمی

دهد که شود. همچنین نتایج پژوهش نشان میمنجر کار در کشورهای درحال توسعه وری نیرویبهره
شوک متغیر سلامت )شاخص توسعه  تأثیردر کشورهای درحال توسعه از میان متغیرهای منتخب، 

های تشکیل سرمایه فیزیکی و متغیر آموزش سایر متغیرها نظیر شوک تأثیرگتر از بزر ،انسانی(
ک سازی و نهادینه نمودن دولت الکترونیتوان پیادهمی ،باشد. بدین ترتیب)شاخص توسعه انسانی( می

 کار در کشورهای در حال توسعه، توصیه نمود.وری نیرویعنوان گامی در جهت افزایش بهرههرا ب

حال توسعه،  کار، کشورهای در وری نیرویتوسعه دولت الکترونیک، بهره :ن کلیدیاگژوا

 های پنلیی با دادهبرداریونخودرگرس

  JEL: C33, F60, O47, H11 بندیطبقه

  

                                                                                                                                         
 (ولومسنویسنده اطلاعات ایران )استادیار اقتصاد، عضو هیأت علمی پژوهشگاه ارتباطات و فناوری  .1

nmoradhasel@itrc.ac.ir  

3.کارشناس ارشد علوم اقتصادی، دانشگاه تهران، ایران                                  saeed.kazempour@ut.ac.ir 
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  . مقدمه 1

ها های نوین همچون هوش مصنوعی، اینترنت اشیا، کلان دادهگسترش فناوری تأثیراهمیت و  ،امروزه

شود. عنوان عصر ارتباطات یاد میبه تلف به حدی است که از این دوره،های مخدر بخش و امثال آن

ها و نیازهای مردم و جوامع موجب تغییر درخواست ،ورود به این عصر و توسعه ابزارهای الکترونیکی

 ها استفاده ازنحوی که از اواخر قرن بیستم، همراه با رشد فناوری اطلاعات، دولتشده است؛ به

عنوان راهکاری جهت کاهش را بهنوآورانه و منطبق با اقتضائات  کردیبا روهای جدید فناوری

 سطح زندگی ها، ارتقاءت به مردم، کاهش هزینهبوروکراسی پیچیده اداری، افزایش و بهبود ارائه خدما

ش د، افزایوری عوامل تولیو کار، افزایش سطح عمومی، رشد اقتصادی، بهره مردم، بهبود فضای کسب

 سازی و توسعه دولتگیری، پیادهبه شکل ،اند که مجموعه این اقداماتاشتغال و امثال آن بیان کرده

 آلی را فراروی کشورهایفرصت ایده ،که ظهور دولت الکترونیکمنتج شده است. با وجود آن 1الکترونیک

ته یافبا کشورهای توسعه درحال توسعه مانند ایران جهت بهبود عملکرد دولت و کاهش شکاف موجود

های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی قرار داده است، اما در اغلب کشورهای این در همه حوزه

 رود. با آهنگ کندی پیش می ،الکترونیک گروه، توسعه دولت

یکی از مهمترین منابع رشد اقتصادی است  ،کاروری نیرویی دیگر در ادبیات اقتصادی، بهرهاز سو

طبق  و شودمحاسبه می نیمع یواحد کار در دوره زمان ره یازا به دیتول از نسبت ،ه این متغیرک

کار در کنار سرمایه فیزیکی و سرمایه انسانی )نظیر سلامت و وری نیرویبهره ،مطالعات موجود

 پذیرد. می تأثیرهای نوین نیز آموزش(، از فناوری

کار وری نیرویالکترونیک و اهمیت آن در ارتقاء بهره دولتبنابراین با توجه به ضرورت توسعه 

ر این متغیر ب تأثیربه بررسی  ،برای اقتصادهای درحال توسعه مخصوصاً کشور ایران، مطالعه حاضر

 در کشور 96برای  3های پنلیی با دادهبردار یونرگرس خودکار با استفاده از رهیافت وری نیرویبهره

 پردازد. می 3030تا  3002زمانی  در بازه 2توسعه حال

ت به ادبیا ،، در بخش دومدین صورت است که پس از مقدمهب مقاله،با این مقدمه، سازماندهی این 

خش ب پژوهش مورد بررسی قرار گرفته،در بخش سوم، پیشینه موضوعی و مبانی نظری پرداخته شده، 

در بخش پنجم نیز ضمن برآورد مدل،  هش و تصریح مدل اختصاص یافته،شناسی پژوبه روش ،چهارم

گیری نیز در بخش ششم و پایانی پژوهش حاضر، ارائه شده های پژوهش اشاره شده و نتیجهبه یافته

  است.

                                                                                                                                         
1. E-government 

2. Panel Vector Autoregressive Models (P-VAR) 

مبنای انتخاب و گزینش کشورها براساس آمار موجود برای متغیرهای موردنیاز در کشورهای درحال توسعه  .2

 بوده است. 
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 . ادبیات موضوع و مبانی نظری2

 . دولت الکترونیک1-2

کترونیک ال توان به تعبیری با شروع استفاده از ابزارهایگیری دولت الکترونیک را میتاریخچه شکل

اصطلاح  ،میلادی برای نخستین بار 1660ها معادل دانست و در اواخر دهه و نخستین نسل از رایانه

 . (3002، 1دولت الکترونیک مطرح شد )گرونلند و هوران

یکی از مراحل تاریخی توسعه دولت الکترونیک، مربوط به مصوبه کنگره ایالات متحده آمریکا در 

 (. 3012، 2بوده است )سودی 3کاغذراستای قانون کاهش 

های دولتی، تعاریف مختلفی برای دولت در طول روند تغییرات فناوری و نفوذ آن در فعالیت

الکترونیک، پردازی از واژه دولت در مفهوم ،(3001)2که لینه و لیطوریهالکترونیک مطرح شده است؛ ب

یژه اینترنت جهت افزایش دسترسی شهروندان، وفاده دولت از فناوری اطلاعات بآن را به معنای است

خط ت برهای بخش خصوصی به خدمات و اطلاعامراکز دولتی، کارکنان بخش عمومی و شرکت

 دانند. می

کنند، آن را به مثابه ( از مفهوم دولت الکترونیک ارائه می3002) 2در تعریفی که روبین و برن

نت جهت افزایش دسترسی شهروندان، مراکز دولتی، ویژه اینترتفاده دولت از فناوری اطلاعات باس

 کنند. های بخش خصوصی به خدمات و اطلاعات برخط تلقی میبخش عمومی و شرکت کارکنان

ت منظور تقویدولت الکترونیک به معنای استفاده از اطلاعات و فناوری، به ،(3010) 9به عقیده شل

 های دولت است. های عمومی و فعالیتمشیو بهبود خط

ای از تغییرات را گیری دولت الکترونیک، زنجیره( معتقد است که شکل1269عاملی )همچنین 

با دولت( و نهادهای دولتی با نهادهای کند که به تحول در رابطه نهادهای درون دولت )دولت ایجاد می

های غیردولتی( و دولت با مردم )دولت الکترونیک و شهروند مدنی خارج از دولت )دولت با سازمان

 شود. میمنجر الکترونیک( و رابطه مردم با مردم 

کند عنوان دولتی تعریف می، دولت الکترونیک را به7دپارتمان اقتصادی و اجتماعی سازمان ملل

کند. این اش استفاده میکه از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای تغییر در ارتباط داخلی و خارجی

نماید. این می 8بار اقدام به سنجش و انتشار شاخص توسعه دولت الکترونیک سازمان هر دو سال یک

                                                                                                                                         
1. Gronlund & Horan (2004) 

2. Paper Reduction Act 

3. Sodhi (2015) 

4. Lee & Lyne (2001) 

5. Robin & Burn (2003) 

6. Scholl (2010) 

7. Department of Economic and Social Affairs  

8. E-Government Development Index (EGDI)   [
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ت شاخص توسعه زیرساخ"، "1شاخص خدمات آنلاین"زیرشاخص  2از میانگین وزنی نمرات  ،شاخص

 شود. حاصل می "2شاخص سرمایه انسانی"و  "3ارتباطی

 Zزیرشاخص، رویه استاندارد کردن نمره  2لازم به ذکر است که پیش از محاسبه میانگین وزنی این 

شاخص توسعه دولت »گیرد تا اطمینان لازم حاصل شود که ها صورت مییک از زیرشاخص برای هر

ارزش هر زیرشاخص  ،ها تخصیص یافته است. سپساز زیرشاخصیک  طور مساوی به هربه ،«الکترونیک

شاخص توسعه دولت »وسیله فرمول زیر به ،شود تا بین صفر تا یک قرار گیرد و در نهایتنرمال می

 (. 3030، 2)سازمان همکاری اقتصادی و توسعه شودبرای هر کشور محاسبه می« الکترونیک

EGDI= 1/3 (OSI normalized + TII normalized + HCI normalized       (1)  

اه ، جایگسازمان ملل یو اجتماع یدپارتمان اقتصاد گفتنی است که براساس آمار منتشره شده

تنزل یافته است؛  3030درسال 86به رتبه  3018درسال  89کشور از رتبه  162میان  کشور ایران در

گذاری شده بود. همچنین با ن شاخص هدفرتبه کاهش در ای 20 ،که در برنامه ششم توسعهدرحالی

شود که زیرشاخص خدمات های توسعه دولت الکترونیک، مشاهده میبررسی وضعیت زیرشاخص

 12نامه سازمان ملل، کشور ایران تنها وضعیت نامناسبی دارد؛ زیرا در زمان تکمیل پرسش ،آنلاین

های مرتبط با ارائه ست و برخی از ویژگیکرده اصورت آنلاین ارائه میخدمت را به 30میان  خدمت از

های متنوع تحویل خدمت، های باز دولت، مشارکت الکترونیک، کانالخدمات آنلاین همچون ارائه داده

های نوآورانه با های دیجیتال و همچنین همکاریخدمات همراه، میزان استفاده و کاهش شکاف

 خصوص شاخص توسعهمناسبی را نداشته است. در ، وضعیتگیری از فناوری اطلاعات و ارتباطاتبهره

های ارتباطی همچون گذاری در زیرساختهای ارتباطی نیز به علت پایین بودن سرمایهزیرساخت

 باند ثابت )با سیم(، بهبود چشمگیری اتفاق نیافته است. ایپهن

 کاروری نیروی. بهره2-2

 دانشمنداندر عین سادگی، دارای پیچیدگی بوده و هنوز در بین اقتصاددانان و  2وریمفهوم بهره

وری مفهوم بهره ،کلیطوراتفاق نظر حاصل نشده است. به ،شناسی و مدیریت، بر روی تعریف آنجامعه

برای حصول به زندگی بهتر در گذران زندگی، ایجاد آسایش در قبال استفاده از کار و نیروی فکر و 

ادی و ل اقتصئباشد و قدمتی به اندازه حیات انسان دارد. در تعالی و تکامل دانش بشر در مسامیابزار 

وری از نظر شکل و محتوا دچار دگرگونی شده و در جهت توسعه تعاریف جدیدتر اجتماعی، مفهوم بهره

ین بار از برای نخست« وریبهره»واژه  (.68: 1282تری برای آن ارائه شده است )جهانگرد، و کامل

                                                                                                                                         
1. Online Service Index (OSI) 

2. Telecommunication Infrastructure Index (TII) 

3. Human Capital Index (HCI) 

4. Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 

5. Productivity  [
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کار ریاضیدان و اقتصاددان پیرو مکتب فیزیوکراسی )حکومت طبیعت( به (1728)1سوی فرانسوا کنه

تواند به برده شد. وی با طرح جدول اقتصادی نشان داد که افزایش بهروری در بخش کشاورزی، می

استفاده  (1799) 3یوری در مقاله کوئیزناقتدار و قدرت هر حکومتی بیانجامد و پس از آن، واژه بهره

وری را دانش و فن تولید تعریف کرد (، بهره1882)2نام لیتر، محقق دیگری به1882شد. در سال 

وری را نسبت خروجی بهره ،های توسعه اقتصادیسازمان همکاری ،1620(. در سال 1262)عظیمی، 

دخام، کار، مواتولید به یکی از عوامل تولید تعریف کرد که عوامل تولید ممکن است سرمایه، نیروی

 داندوری را معادل تغییراتی در میزان تولید محصول میبهره ،(1662) 2انرژی و امثال آن باشد. دیویس

 د. آیدست میبهکار رفته شده، که در اثر منابع به

 یاداقتص -یتوسعه اجتماع یاثربخش یاصل یهااز شاخص یکی ،کارنیروی یوربهرهدر این بین، 

 کیدر  یزندگ یو استانداردها یریپذرقابت ،یبا رشد اقتصاد یکه ارتباط تنگاتنگ شودمحسوب می

 . (3030، 2)ورتاکوا و مالتسوا دارد جامعه

ده ش یریگ)اندازه دیحجم کل تول بیانگر ،کارنیروی یوربهره، 9المللی کارطبق تعریف سازمان بین

شده بر حسب تعداد  یریگواحد کار )اندازه ره یازا شده به دی( تولیناخالص داخل دیبر حسب تول

 پژوهشگرانبه  ،شاخص نیا بررسی است. نیمع یدوره مرجع زمان کیساعات کار( در  ایافراد شاغل 

 ،کار و نرخ رشد را در طول زمانبه نیروی یناخالص داخل دیتول یسطوح ورودکند که کمک می

 ی نمایند. ابیارز

 یازنوسسرمایه فیزیکی و  شیافزاوابسته به  ،کارنیروی یوربهره ارتقاء ستم،یطول قرن ب در

 سطح دانش های فکری همچونلفهؤبه سمت م ،کانون توجه بیشترامروزه،  اما ؛متمرکز بود زاتیتجه

( و نقش عوامل 3030، 7)ورتاکوا و مالتسوا کرده است ی آنان سوق پیدازشیانگو ترغیب نظام کارکنان 

گذاری تر شده است )سرمایهپررنگکار نیروی یوررشد بهرهبر  دیجد یفناور ی وانسان هیسرما

 (.3030، 8اینوستوپدیا

کاهش  ،حال نیو در ع دیتول شیباعث استفاده کارآمدتر از منابع، افزا ،کاری نیرویوربهره شیافزا 

واند تیم ،به نوبه خود این موضوع شود کهیدرآمد دولت م شیافزاو  آن )ارائه خدمات( دیتول یهانهیهز

                                                                                                                                         
1. Francois Kenneth (Francois Kenneth) 

2. Quesnay (1766) 

3. Littre (1883) 

4. Davis (1995) 

5. Vertakova & Maltseva (2020) 

6. International Labor Organization (ILO) 

7. Vertakova & Maltseva (2020) 

8. Investopedia (2020)  [
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؛ 3012، 1کند )بورس و استروپکوآکمک  یزندگ هایاستانداردچشمگیر  بهبود وبه ارائه خدمات بهتر 

از اهمیت فراوانی  ،در دوران مدرن کاری نیرویوربهرهتوجه به  ن،یبنابرا(. 1668، 3ورت و همکاران

 برخوردار است.

 کاروری نیرویدولت الکترونیک بر بهره تأثیر. 3-2

ر ی عوامل تولید نظیوررشد بهرهاز این رو،  .شودمیمنجر ارتقاء سطح رفاه در جامعه  به ،افزایش تولید

، ی جهان. اکثر کشورهاسازدم میفراه یزندگ یبهبود استانداردها یرا برا نهیزمکار، وری نیرویبهره

 مندی از ثروت طبیعی را ندارند؛امکان بهرهو هستند  گاز اینفت  ریخامانند ذ یعیمنابع طبفاقد 

 شتریب کالاها و خدمات دیتولی، جوامع نیچن اقتصاد شتریبهر چه  ییشکوفا یبرامسیر تنها  نیبنابرا

از  یبخشکه ند. به بیان دیگر، با وجود آنکه در آن کشورها سکونت دار است یتیتعداد جمعهمان با 

ها ییتوانا از بهبود یناش ،آن شتریاما ب؛ از منابع است شتریاز استفاده ب یناش ،ی هر کشوریوربهرهرشد 

رشد  ترشیب ن،ی. بنابراستانده بیشتری را با توجه به داده موجود، حاصل نمایند و امکاناتی است که

شود )پردراگ و میمحقق  دیتول یهابهبود روشو  یکیتکنولوژی هاینوآور قیاز طر یوررهبه

 نیترو مهم نیتراز گسترده یکیعنوان به ،اطلاعات و ارتباطات یفناوراز این رو،  (.3031، 2همکاران

 است.  یموضوع مطالعات فراوان ،وریمثل بهره دیتول یهاشاخهمفهوم برای اغلب 

گسترش ابعاد اطلاعات و ارتباطات و  یفناور دهد که توجه به حوزهنشان می ،یتجرب قاتیتحق

و  ما(. 3018، 2کار دارد )ماجیدوری عوامل تولید همچون نیرویهآن، ارتباط چشمگیری با رشد بهر

 دلالاست، کیدولت الکترون با اشاره به رشد فناوری اطلاعات و ارتباطات و رشد (3002) 2همکاران

و بهبود  یتوسعه اقتصادی، مال ییو تمرکززدا تیشفافاز مسیر افزایش  ،کیکنند که دولت الکترونیم

 شود.میوری عوامل تولید را موجب بهره

شهروندان و دولت را  نیارتباط ب ،کیدولت الکتروندارند که بیان می ،(3016) 9اولا و همکاران 

مبادله را  یهانهیهزعنوان یکی از عوامل نهادی(، سازی زمینه اعتماد )بهو با فراهم بخشدیبهبود م

 وریی و ارتقاء بهرهناخالص داخل دیو رشد سرانه تول کندافزون میرا  یگذارهیدهد، سرمایکاهش م

 شود. سبب میرا  عوامل تولید

                                                                                                                                         
1. Bureš & Stropková (2014) 

2. Vrat et al. (1998) 

3. Predrag et al. (2021) 

4. Majeed (2018) 

5. Ma et al. (2005) 

6. Oláh et al. (2019)  [
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انباشت  لیتسهاز طریق  کیکردند که دولت الکترون استدلال ،(3011) 1کپودار و آندریانایوو

ی وررشد بهره و کاهش نواقص بازار ،ییبهبود توسعه بخش روستا ،یمال جریان شیافزا ه،یسرما

  .شودموجب میرا  کارنیروی

در  یانتشار اطلاعات بخش عموم ی،کیالکترون نیز اذعان دارد که دولت ،(3009) 3یاتکوفسکیپ

کارمندان « 2خودسرانه و ناعادلانه یهاهیرو»تا  زدیانگیشهروندان را برم، کندیم لیاقتصاد را تسه

در کار وری نیرویبهرهکنترل و  آن، جهیدر نتمورد انتقاد قرار دهند که را  یدر بخش دولتشاغل 

 یابد. یبهبود م ،یمقامات دولت

  . پیشینه پژوهش3

ئه نشده اراکار نیروی یوربر بهرهتوسعه دولت الکترونیک  تأثیردر مورد  زیادی قاتیتحق حاضر،درحال

فناوری اطلاعات و ارتباطات بر  تأثیراست و عمده مطالعات صورت گرفته شده، معطوف به بررسی 

ای بنتواند سنگکار بوده است. از آنجا که توجه به فناوری اطلاعات و ارتباطات، میوری نیرویبهره

یشتر و بهتر دولت الکترونیک باشد، در این بخش، ابتدا به مطالعات مربوط گیری و تکامل هرچه بشکل

پس به مطالعات صورت گرفته شود و سکار پرداخته میوری نیرویفناوری اطلاعات بر بهره تأثیربه 

 اشاره خواهد شد. ،کاروری نیرویتوسعه دولت الکترونیک بر بهره تأثیرخصوص شده در

 فناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا( . 1-3

 ،"در فناوری اطلاعات بازنگری"ای با عنوان در مقاله ،(3000) 2مطالعات اولیه، جورگنسون و استیرو در

به  و وری سالانه در کشور آمریکا پرداختندبه بررسی سهم فناوری اطلاعات و ارتباطات از رشد بهره

ای افزایش طور قابل ملاحظهبه ،سهم فناوری اطلاعات 1666تا 1662دوره این نتیجه رسیدند که در 

در  کاروری نیرویگذاری فناوری اطلاعات و ارتباطات بر بهرهبازدهی سرمایه ای کهگونهیافته است؛ به

 .باشدمی درصد 11/3معادل  ،این دوره

رسی اثر فاوا بر به بر ،ای دیگر با روش رگرسیونیدر مطالعه ،(3003) 2همچنین باربارا و سانگ

بت مث تأثیرپرداختند و  3000تا  1666های جنوبی برای سالهای کشور کرهکار بنگاهوری نیرویبهره

 یید شد. أت ،در آن بازه زمانی کار،وری نیرویفاوا بر بهره

به تحلیل  ،ستانده -گیری از روش جدول دادهبا بهره (3002) 9در ادامه این مطالعات، استیرو

، 1662از سال  وری کل عوامل تولید کشور آمریکا پرداخت. نتایج این پژوهش نیز نشان داد کهبهره

                                                                                                                                         
1. Kpodar & Andrianaivo (2011) 

2. Piatkowski (2006) 

3. Arbitrary & unfair procedures 

4. Jorgenson & stiroh (2000) 

5. Barbara & Sang (2002) 

6. Stiroh (2005)  [
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 که آمده، وجودههای تولیدی و استفاده از تکنولوژی اطلاعات بیک موج نوآوری اقتصادی در زمینه

 وری کل عوامل تولید در این کشور شده است.سبب بهبود وضعیت اقتصادی آمریکا و افزایش بهره

ر فاوا باثر مثبت که  استدلال کردند ،های پانلیبا استفاده از داده ،(3011) 1کپودار و آندریانایوو

 . برقرار است 1688-3007 طی دوره زمانی ییقایکشور آفر 22 کار دروری نیرویبهره

وری در بخش خدمات بر بهره فاوااستفاده از  تأثیربه بررسی  ،ایطی مطالعه ،(3013) 3همپل

 2یافته به روش گشتاور تعمیم 1666تا  1662بنگاه فعال طی دوره زمانی  1333کشور آلمان برای 

ق نشان داد که برای یک تابع تولید کاب داگلاس ساده، کشش محصول یحقایج این تنت پرداخت.

وری بخش خدمات در بهره فاوابوده که بیانگر وجود اثرات معنادار  درصد 2حدود  فاوانسبت به سرمایه 

 . است

ساله مورد  10های فرانسوی را در بازه زمانی های آماری بنگاهداده، (3012) 2گورگن و همکاران

 بردند.کار پیوری نیرویگذاری در حوزه فاوا بر بهرهمثبت سرمایه تأثیرر دادند و به وجود بررسی قرا

-1662بنگاه بزرگ آمریکا در دوره زمانی  237هایبا بررسی داده (،1669) 2هیت و برین جولفسن

های پانلی در قالب تابع تولید کاب داگلاس، به این نتیجه رسیدند که روش الگوسازی با داده با 1687

 ثر است. ؤکار موری نیرویگذاری در حوزه فاوا بر بهرهسرمایه

دهد نشان میهای پانلی نیز با روش رگرسیون با داده ،(3030) 9نتایج پژوهش آبراموا و گریشچنکو

ی در بازه زمان در صنایع کشور روسیه کاروری نیرویبهرهفناوری اطلاعات،  با تغییرات تدریجی که

 بهبود یافته است. 3017تا  3002

به بررسی اثر فناوری اطلاعات و  ،(1289های داخلی نیز محمودزاده و اسدی )در سلسله پژوهش

 1220-83ی سری زمانی هاوری نیروی کار در اقتصاد ایران با استفاده از دادهارتباطات بر رشد بهره

کار وری نیرویسه عامل در رشد بهره این مطالعه،در  .و با روش حداقل مربعات معمولی پرداختند

سرمایه که خود به دو صورت سرمایه فاوا و سرمایه غیرفاوا در نظر گرفته  ،شده است: اول موثر دانسته

ای های تحصیل افراد به جدوم، رشد کیفیت نیروی کار که از متغیر مربوط به متوسط سال ؛شده است

وری هدهد که بهروری کل عوامل تولید. نتایج این مطالعه نشان میبهره ،آن استفاده شده است و نهایتاً

صاد در اقت وری نیروی کاررا بر بهره تأثیرترین ر فناوری اطلاعات و ارتباطات بیشکل و سرمایه غی

. اثر سرمایه انسانی و سرمایه فناوری اطلاعات و ارتباطات بر ان در دوره مورد بررسی داشته استایر

 آن در مقایسه با سایر متغیرها کمتر است.  تأثیردار است، اما مثبت و معنی ،وری نیروی کاربهره

مون رابطه بین فاوا و رشد به بررسی و آز ،(1289عصاری آرانی و خوندایی ) ،ای دیگردر مطالعه

داگلاس  و با استفاده از تابع تولید کاب 1668-3002اقتصادی کشورهای عضو اوپک طی دوره زمانی 
                                                                                                                                         
1. Kpodar & Andrianaivo (2011) 

2. Hempel (2012) 

3. Generalized Method of Moments (GMM) 

4. Goergen et al. (2013) 

5. Hitt & Brynjolfsson (1996) 

6. Abramova & Grishchenko (2020) 
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نتایج پژوهش  پرداختند. و با لحاظ نمودن متغیر فناوری اطلاعات و ارتباطات در قالب روش پانل دیتا

وجود  3002فاوا در این کشورها تا سال دار و قوی بین رشد اقتصادی و نشان داد که رابطه معنی

 دارد. 

کند که سرمایه فناوری اطلاعات و ارتباطات بیان می ،(1262نتایج مطالعه آسایش و شکیبایی )

اقتصاد  وری نیروی کار دررا بر بهره تأثیریشترین ب ،نسبت به سرمایه غیر فناوری اطلاعات و ارتباطات

وری رهسرمایه فناوری اطلاعات و ارتباطات بـر به داشته و اثر 1289تا  1272 زمانیایران طی دوره 

  .نیروی کار مثبت و معنادار است

گذاری فناوری اطلاعات و در پژوهشی، به تحلیل علیت میان سرمایه ،(1267جهانگرد و علینقی )

د. نتایج پرداختن 3008تا  3000کشور در دوره زمانی  28کار برای وری نیرویارتباطات و رشد بهره

وری به بهبود بهره ،گذاری در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطاتنشان داد که سرمایه ،پژوهش آنان

 شود. کار و رشد اقتصادی منتهی مینیروی

و ارتباطات و  اطلاعاتثیر فناوری أبررسی تبه  ،طی پژوهشی ،(1200مشایخی و همکاران )

 -جمعی جوهانسونبا استفاده از آزمون هم بز در ایرانوری سگذاری مستقیم خارجی بر بهرهسرمایه

نشان داد که شاخص فناوری  پژوهش،های . یافتهپرداختند 1263تا  1226جوسیلوس در بازه زمانی 

 وری سبز دارد.مثبت و معناداری بر شاخص بهره تأثیر ،اطلاعات و ارتباطات

 . دولت الکترونیک 2-3

 یاطلاعات و ارتباطات در بخش دولت یفناور رساختیز یحاصل از اجرا یدستاوردها ،(3010) 1بوئیان

شد سرانه ر توسعه دولت الکترونیک،که د رسی جهینت نیکرد و به ا یقزاقستان بررسکشور را در مورد 

هان و پن یکاریکنترل تخلفات، کاهش ب ،ینظارت یاهنهیکاهش هز از مسیررا  یناخالص داخل دیتول

  داده است. کار، افزایشنیرویوری بهرهبهبود 

 ،کیدولت الکتروننشان دادند که  ،با تحلیل آماری ،(3011) 3زرنیچ و همکاران ،ایدر مطالعه

مثبت  تأثیر هب. آنان بخشدیرا بهبود م یکار مانند عملکرد مقامات دولتنیروی یهانهاده وریبهره

ی عضو سازمان همکاری اقتصادی و توسعه پی کشورهاکار دروری نیرویبر بهره باند پهن یهااشتراک

 بردند. 

 33از  یانمونه یبرا داریخوب و توسعه پا یبر حکمران کیاثرات دولت الکترون به ،(3012) 2میل

 ی پرداخت و پیوند مهمی بین توسعهاقتصادسنج یسازو مدل یاسهیمقا لیاستفاده از تحلبا کشور 

 یافت.  وری عوامل تولیدو توسعه پایدار، حکمرانی خوب و بهره کیدولت الکترون

                                                                                                                                         
1. Bhuiyan (2010) 

2. Czernich & et al (2011) 

3. Lim (2014)  [
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کشور  122به بررسی ارتباط دولت الکترونیک و رشد اقتصادی در  ،(3030) 1ماجید و مالیک

نشان  ،پرداختند. نتایج پژوهش آنان 3010تا  3002جهان با رهیافت پانل دیتا و در دوره زمانی 

ل وری کباعث رشد تولید ناخالص داخلی سرانه و ارتقاء بهره ،دهد که توسعه دولت الکترونیکمی

 کار( در کشورهای مذکور شده است.وری نیرویعوامل تولید )نظیر بهره

خاورمیانه و شمال دهد که در کشورهای منطقه نیز نشان می ،(3031) 3ادیانتیجه مطالعه  

 وریبه رشد پایدار اقتصادی و بهره ،، توسعه دولت الکترونیک3018تا  3002های بین سال ،2آفریقا

سازی کنترل فساد و اثربخشی دولت و تا حدودی نیز همچنین دیجیتالی ؛عوامل تولید انجامیده است

 بخشد. وری ناظران( را بهبود میکیفیت نظارتی )بهره

اثر نامطلوب به  ،مطالعه خود در ،(3007) 2نگونیاما( و موراوچینسکی و 3018) 2البته مورست

ستند ه مالی لازم فاقد منابع ،درحال توسعه یکشورهاکه  اندهپرداخته و بیان داشت کیدولت الکترون

مانند سلامت، آموزش، آب پاک و برق  یمنابع را از خدمات ضرور ،کیدولت الکترون سازیپیادهو 

 وری عوامل تولید شود.تواند سبب کاهش بهرهمی ،و این امر کندیمنحرف م

 ،رسیونیکار به روش رگنیروی وریوسعه دولت الکترونیک بر بهرهت تأثیربا بررسی ادبیات موضوع، 

های تواند حکایت از وجه تمایز این پژوهش نسبت به پژوهشمی ،مشاهده نگردید و این موضوع

 پیشین باشد. 

از مدل خود رگرسیون برداری پانلی برای جامعه آماری  ،عه حاضردر مطال که لازم به ذکر است

که به ساله استفاده شده، ضمن آن 18کشور درحال توسعه از جمله ایران طی دوره  96متشکل از  

وری سرمایه انسانی )سلامت و آموزش( و سرمایه فیزیکی بر بهره تأثیربه بررسی  ،صورت همزمان

  کار پرداخته شده است. نیروی

 شناسی پژوهش روش .4

 (P-VAR)رگرسیون برداری تابلویی  . مدل خود1-4

شورهای کار بر کوری نیرویهای ناشی از توسعه دولت الکترونیک بر بهرهتکانه تأثیردر پژوهش حاضر، 

گیرد. شکل مورد بررسی قرار می درحال توسعه، با استفاده از روش خود رگرسیون برداری پنلی

 صورت زیر است:به ،VARساختاری مدل 

𝐴0𝑍𝑡 = 𝛼 + ∑ 𝐴𝑖𝑍𝑡−𝑖
12
𝑖=1 + 𝜀𝑡 (3)                                                        

صورت سریالی و متقابل ناهمبسته  باشد که بهبیانگر بردار اختلالات ساختاری می𝜀𝑡  ،که در آن

𝑒𝑡نحوی که  تعدیل یافته باشد، به VARنشانگر اختلالات 𝜀𝑡  شود کهباشد. فرض میمی =  𝐴0
−1𝜀𝑡 

                                                                                                                                         
1. Majeed & Malik (2020) 

2. Iyad (2021) 

3. Middle East and North Africa (MENA) 

4. Maurseth (2018) 

5. Morawczynski & Ngwenyama (2007) 
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𝐴0  مدت بر رویهای کوتاهباشد. اختلالات ساختاری با لحاظ محدودیت
شوند. مدل استخراج می1−

بر روی رابطه همزمان مابین اختلالات تعدیل یافته و اختلالات  را یک ساختار بازگشتی بلوکی ،نظر مورد

 ،SVARهای فرم ساختاری در یک مدل کند. رابطه اصلی برقرار شده بین شوکساختاری لحاظ می

 به قرار زیر است:
𝐴𝜀𝑡= 𝐵𝑈𝑡                                                                                                            (2)  

و جملات فرم   (𝜀𝑡بردارهای جملات اخلال فرم خلاصه شده ) ،ترتیب به 𝑈𝑡 و  𝜀𝑡که در این رابطه، 

(، 1686) 1( هستند. بر طبق معادلات بلانچاردk × k)ند که هر دو بردارهایی با ابعاد ا (𝑈𝑡ساختاری )

وسیله دو ماتریس مربع (، همبستگی همزمان بین متغیرها به1689) 2( و سیمز1663) 3جیانینی

ن شود. ایور استفاده میاز رویکرد پانل ،هاقابل بیان است. پس از تفکیک تکانه Bو  Aپذیر وارون

کند. به معنادار شدن نتایج کمک می ،هازنروش با افزایش در حجم مشاهدات و مانایی تخمین

کند )وفائی بکیانی و همکاران، ، کنش و واکنش را نیز برآورد می2ن آثار انباشتهه بر تخمیوهمچنین علا

1268 .) 

بسیاری از موضوعات و مسائل اقتصادسنجی کلان مانند بررسی شوک متغیرهای اقتصاد کلان، 

وان تکه نمی گردندشکلی مطرح می به ،متغیرهای مالی، متغیرهای اقتصاد انرژی و دیگر متغیرها

های سری ها در قالب مدلدر یک دوره زمانی بلندمدت، جهت تحلیل آن شوکای مورد نیاز را هداده

ویژه متغیرهای مالی و ، اثرات متغیرهای اقتصادی )بهازمانی یافت. از سویی دیگر، در برخی حوزه

الب قتحلیل این مسائل در  شود.های بازارهای سرمایه( به اقتصاد سایر کشورها نیز منتقل میشوک

عنوان یک جایگزین برای مدل  به ،های سری زمانی رگرسیون برداری در ادبیات اقتصاد کلانمدل

ا مورد زصورت درونمعمولاً به ،باشد. همه متغیرها در یک سیستم ورمعادلات همزمان چند متغیره می

و یا در های نظری پایه مدلممکن است که شناسایی محدودیت برچه گیرند، اگربررسی قرار می

 زا روی سیستم تحمیل شود. های برونشوک تأثیر ،های آماریروش

 یهای متعدددر برنامه 9ورهای پانلی، مدل پانلدر داده 2رگرسیون برداری خودبا معرفی روش 

های دلیل مزایای عمده موجود در روش داده(. به1260: 1688، 7استفاده شده است )ایکین و همکاران

مدت زمانی در ادوار کوتاه های سریهای موجود در استفاده از مدلهمچنین محدودیتتابلویی و 

کارگیری روش توان با بهزا بودن یک متغیر، میهای آماری و عدم اطمینان از برونهمچون محدویت

                                                                                                                                         
1. Blanchard (1989)  

2. Gianini (1992) 

3. Sims (1986) 

4. Cumulative 

5. Vector Autoregressive (VAR) 

6. Panel-Var 

7. Eakin et al. (1988/1390)   [
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ور، این نگرانی را مرتفع ساخت )محمدزاده و های تابلویی پانلخود رگرسیون برداری در قالب داده

 (. 1269مکاران، ه

طور کلی، روش خود رگرسیون برداری پانل، شامل چندین آزمون مختلف برای رسیدن محقق به

بنایی نظری و تئوری از مدل خود رگرسیون برداری ، با داشتن زیربه نتایج دلخواه است. این روش

دو  ،ضربه و واکنش ها با این روش است. تجزیه واریانس و تابعساده، دارای تشابه فراوان در آزمون

نمونه از تشابه روش خود رگرسیون برداری پانل با روش خود رگرسیون برداری است )آبریگو و 

  (.3012، 1همکاران

و حداقل مربعات معمولی  یافته های گشتاور تعمیمروش خود رگرسیون برداری پانل، شامل روش

شود. از این دو آزمون استفاده نمیشود که در روش خود رگرسیون برداری، ای نیز میدو مرحله

 بیشتر از تعداد پارامترها است.  ،های متعامد بودنهمچنین در روش گشتاور تعمیم یافته، تعداد شرط

شود. های جدیدی مییی و نیز خلق جنبهآپارامترها، سبب افزایش کار دوجود شروط اضافه بر تعدا

ای، فقط متغیرهای حداقل مربعات معمولی دو مرحلهاز آنجا که در دو روش گشتاور تعمیم یافته و 

نتایج حاصل از این دو روش نیز با هم برابر خواهد  ،گیرندمورد تجزیه و تحلیل قرار می ،شناسایی شده

  .(3009، 3بود )لاو و زیجینو

ی زمان شود که در شرایطی که اندازه سریمیمنجر به آن  ،استفاده از روش خود رگرسیون برداری

زمانی کوچک است، اما بدان  ها، اندازه سریچند در این مدل؛ هروچک است، مورد بررسی قرار گیردک

 انباشته باشند. توانند نامانا یا همها نمیمعنی نیست که داده

ها نیازمند توجه است، نقض فروض سازگاری روش یکی دیگر از مواردی که در بررسی این مدل

های با اثرات ثابت است. در تخمین مدل خود رگرسیون در استفاده از مدل 2نماییشبه حداکثر درست

ا های مجزشود. در این شرایط، تخمینبرداری پانل، از روش برآورد میانگین گروهی بهره گرفته می

سازد. در این روش، به علت در برای هر مقطع، امکان تمایز بین اثرات فردی هر مقطع را فراهم می

های بین مقاطع، همبستگی سریالی بین جملات اخلال کاهش یافته و برآورد اهمگنینظر گرفتن ن

به اندازه کافی بزرگ  ،ها، در شرایطی که دوره زمانی و تعداد مقاطعسازگاری را از میانگین اثر داده

 (. 1262کند )مهرگان و احمدی قمی، است، ارائه می

 . تصریح مدل و معرفی متغیرها2-4

 کار دروری نیرویبررسی اثر توسعه دولت الکترونیک بر بهره ،اصلی این پژوهش هدف و تمرکز

کشور درحال  96شامل اطلاعات مربوط به های پژوهش، باشد. دادهکشورهای درحال توسعه می

                                                                                                                                         
1. Abrigo & love (2015) 

2. Love & Zicchino (2006) 

3. Quasi Maximum Likelihood (QML)  [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
56

76
8.

14
02

.2
3.

1.
4.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

co
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

4-
09

 ]
 

                            12 / 28

https://dorl.net/dor/20.1001.1.17356768.1402.23.1.4.6
https://ecor.modares.ac.ir/article-18-61832-en.html


 

 88                            0412 بهار - یکشماره  وم  ـ سفصلنامه پژوهشهای اقتصادی )رشد و توسعه پایدار( ـ سال بیست و 

دپارتمان  و 3بانک جهانی یهادادهیگاه که از پا باشدمی 3030تا  3002طی بازه زمانی  1توسعه

گفتنی است که انتخاب کشورهای منتخب  شده است. استخراج 2سازمان ملل یو اجتماع یاقتصاد

برحسب موجود بودن آمارهای مربوط به شاخص توسعه دولت الکترونیک و دیگر متغیرهای مدل در 

 جینافزار اقتصادسمنربرآورد الگو با استفاده از  همچنین ای مذکور صورت گرفته است.های دادهپایگاه

wsEVie صورت  به ،انجام شده است. مدل نهایی های پنلیبا داده برداریو با رویکرد خودرگرسیون

 :گرددیم یحتصرزیر 

log(𝑃𝑅𝑂) = 𝑓 ( log(𝐸𝐺𝐷𝑖𝑡) ، log(𝐻𝐸𝐴𝑖𝑡) ، log(𝐸𝐷𝑈𝑖𝑡) ،𝑙𝑜𝑔(𝐶𝐴𝑃𝑖𝑡)           (2) 

PRO: باشد که در این پژوهش برای محاسبه آن، از نسبت کار میوری نیرویبهره متغیرGDP 

 کار استفاده شده است. ( بر کل جمعیت نیروی3012)به قیمت ثابت 

EGD:  شاخص توسعه دولت الکترونیک است که با استناد به مطالعاتی که در پیشینه پژوهش

وری هسطح بهر ءعه دولت الکترونیک، به ارتقااشاره شد، انتظار بر این است که افزایش شاخص توس

 کار منجر شود. نیروی

HEA:  .هیسرمااذعان دارند که از اقتصاددانان  یاریبسمتغیر سلامت )سرمایه انسانی( است 

که  یانسان هیسرما هایجنبه یکی ازکشور است.  کی وریی و بهبود بهرهرشد اقتصاد دیکل ،یانسان

 ظیرناقتصاددانان معاصر  دگاهیاست. از دکار نیرویسلامت  تیفیک رد،یگیقرار م حثاغلب مورد ب

بر عملکرد کارگران در انجام  کارگران یو روان یسلامت جسم ،(3002) 2( و آیسا و پویو1667) 2بارو

شود. یم ی آنانوربهره شیباعث افزا ،سلامت کارگراننحوی که ه؛ باست گذارتأثیر اریبس یکار فیوظا

که از  یبا کارگران سهیند، در مقابرخوردار یخوب ی و روانیاز سلامت جسمان که یکارگران ن،یاعلاوه بر 

  .شوندیسازگار م دیجد یهایبا فناور یراحتهستند، به ندیناخوشا ،این نظر

در حوزه سلامت به تولید ناخالص  یصرفمجهت محاسبه این متغیر در این پژوهش، از نسبت مخارج 

 عنوان شاخص سرمایههاز این متغیر ب ،استفاده شده است. در اکثر مطالعات حوزه سلامتداخلی کشورها 

                                                                                                                                         
جنوبی، اکوادور، آلبانی، اندونزی، اوکراین، ایران، برزیل،  آذربایجان، اردن، ارمنستان، ازبکستان، اسواتینی، آفریقای. 1

لند، ترکمنستان، تاجیکستان، تایبرونئی، بلیز، بنگلادش، بوتان، بوتسوانا، بوسنی و هرزگوین، بولیوی، پاراگوئه، پرو، 

ترینیداد و توباگو، تونس، تونگا، تیمور شرقی، جامائیکا، الجزایر، جمهوری چک، جمهوری دموکراتیک کنگو، 

جمهوری دومینیکن، چین، ساحل عاج، السالوادور، ساموآ، سائوتومه و پرینسیپ، سریلانکا، سنت لوسیا، سنت 

ق، غنا، فیجی، فیلیپین، قرقیزستان، کلمبیا، کوبا، کیپ ورد، گابن، گواتمالا، ها، سورینام، عراوینسنت و گرنادین

گویان، لائوس، لبنان، لیبی، مالدیو، مراکش، مصر، مغولستان، مقدونیه شمالی، مکزیک، مولداوی، نامیبیا، نپال، 

 نیکاراگوئه، هند، هندوراس و ویتنام.
2. World bank 

3. Department of Economic and Social Affairs 

4. Barro (1997) 

5. Aisa & Pueyo (2005)  [
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در  ،که اطلاعات مربوط به این متغیر برای تمام کشورهای مورد نظرشود. ضمن آنمیانسانی استفاده 

 کار داشته باشد.وری نیرویرابطه مستقیم با بهره ،رود که این متغیردسترس است. انتظار می

EDU: های سرمایه عنوان یکی دیگر از جنبهبه ،متغیر آموزش )سرمایه انسانی( است که از آن

 2اوزاوا(، 1660) 3و همکاران بکر(، 1671) 1شولتز نظیراقتصاددانان معاصر شود. انسانی، نام برده می

وری و تواند موجب توانمندسازی، افزایش بهره( معتقدند که آموزش می3013) 2و جوزاریان (1692)

های عبارت دیگر، افراد با سطح تحصیلات بالاتر، همواره درصدد انتخاب روشهکار گردد. بتخصص نیروی

 زهبا برخورداری از انگی ،تری برای پیشبرد امور و حل مشکلات هستند و از این طریقبهتر و هوشمندانه

وری خود شده و موجبات رشد و شکوفایی اقتصادی توانند سبب ارتقاء بهرهمکفی برای انجام فعالیت، می

 ورند. آرا به ارمغان 

 رش،یپذ یملت برا ییتواناکار، نیروی آموزش( نیز اذعان دارند که 1662) 2حبیب و اشپیگلبن

آنها  ییکارگران به اطلاعات و توانا یدسترس. کندیم لیکشورها را تسه ریسا یهایفناور یجذب و اجرا

 راتییبا تغ ربهت قیقادر به تطب ،بهتر لاتیبا تحصکار و نیروی بخشدیرا بهبود م دیاطلاعات جد رکد یبرا

  باشد.ی میکیتکنولوژ

تولید ناخالص  از نسبت مخارج کل آموزشی به ،همچون اکثر مطالعات، برای محاسبه این شاخص

 ته باشد.کار داشوری نیرویرابطه مستقیم با بهره ،رود که این متغیرشده است. انتظار میداخلی استفاده 

CAP:  متغیر سرمایه فیزیکی است. طبق نظریات متداول اقتصاد مکتب کلاسیک و نظریه سنتی

 هایها و زیرساختگذاری در کارخانجات و تجهیزات جدید با بهبود سیستم(، سرمایه1629) 9رشد سولو

اس، های مقیجوییکارگیری صرفهدنبال دارد و با بهوری را بهیی و بهرهآیزیکی و عملی، افزایش کارف

سازد. جهت محاسبه این متغیر، از نسبت تشکیل سرمایه ثابت کاهش هزینه عملیات را نیز ممکن می

قیم با رابطه مست رود که این متغیر نیزناخالص به تولید ناخالص داخلی استفاده شده است. انتظار می

 کار داشته باشد.وری نیرویبهره

 ها. یافته5

 . ایستایی متغیرها1-5

های ایستایی با هدف ممانعت از برآورد رگرسیون کاذب و حصول نتایج غیرقابل استناد، از آزمون

جود و های متفاوتی برای بررسی ایستایی متغیرهاهای پانلی، آزمونشود. در داده)مانایی( استفاده می

                                                                                                                                         
1. Schultz (1971) 

2. Becker et al. (1990) 

3. Uzawa (1965)  

4. Juzariyan (2012) 

5. Benhabib & Spiegel (1994) 

6. Solow (1956)  [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
56

76
8.

14
02

.2
3.

1.
4.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

co
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

4-
09

 ]
 

                            14 / 28

https://dorl.net/dor/20.1001.1.17356768.1402.23.1.4.6
https://ecor.modares.ac.ir/article-18-61832-en.html


 

 88                            0412 بهار - یکشماره  وم  ـ سفصلنامه پژوهشهای اقتصادی )رشد و توسعه پایدار( ـ سال بیست و 

که نتایج عمل آمده، استفاده به 1دیکی فولر تعمیم یافتهاز آزمون ریشه واحد  ،دارد که در این مطالعه

 ( گزارش شده است. 1آن برای کلیه متغیرهای مدل، در جدول )

بزرگتر از مقدار مربوط به سطح اطمینان رایج باشد، فرضیه  ،چنانچه مقدار آماره محاسبه شده

 62در سطح اطمینان  ایستایی )نامانایی( رد خواهد شد. بر اساس نتایج حاصل شده، صفر مبتنی بر نا

توان بدون نگرانی از کاذب بودن نتایج، اقدام به برآورد مانا بوده و می ،درصد، همه متغیرها در سطح

 مدل و حصول نتایج نمود. 

 واحد  . آزمون ریشه1جدول 

 متغیرها
 (أ)با عرض از مبد فولر تعمیم یافتهدیکی 

 مقدار ارزش احتمال tمقدار آماره 

Log PRO 162.273 0.0010 

Log EGD 172.192 0.0032 

Log HEA 176.709 0.0122 

Log EDU 199.203 0.0028 

Log CAP 181.299 0.0016 

 های پژوهش: یافتهأخذم

 . انتخاب وقفه بهینه مدل2-5

 باشد، معیارهایانتخاب ساختار وقفه الگو با توجه به اندازه نمونه و تعداد متغیرها می ،مرحله بعدی

و  3مختلفی برای انتخاب مرتبه وقفه وجود دارد که در پژوهش حاضر، از معیارهای اطلاعاتی آکائیک

 شده است.  استفاده 2و حنان کوئین 2شوارتز بیزین

ترین مدل با کمترین تعداد پارامترهای برآورد ساده ،یزینمعیار شوارتز ب ،در میان سه معیار مذکور

تری در پارامترها )مدل کم جویانهکند و از این حیث، مدل صرفهانتخاب می T≥ 8شده را برای 

ی یا جویکمترین ارزش را به سادگی و صرفه ،دهد. از سوی دیگر، معیار آکائیکپارامترتری( ارائه می

د و گیراز این حیث، بین دو معیار فوق قرار می د. معیار حنان کوئین نیزدهقلت پارامترهای مدل می

د؛ و شوارتز سازگارن توان نشان داد که معیارهای حنان کوئینحالت میانه دارد. تحت شرایط معین، می

(. با توجه به 1269شود )عنبری، میمنجر های بزرگ، به انتخاب صحیح به این مفهوم که در نمونه

                                                                                                                                         
1. Augmented Dickey–Fuller test (ADF) 

2. Modified Akaike Information Criterion (AIC) 

3. Modified Bayesian Information Criterion (SBC) 

4. Modified Hannan-Quinn Information Criterion (HQ) 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
56

76
8.

14
02

.2
3.

1.
4.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

co
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

4-
09

 ]
 

                            15 / 28

https://dorl.net/dor/20.1001.1.17356768.1402.23.1.4.6
https://ecor.modares.ac.ir/article-18-61832-en.html


 

 رنیلوفر مرادحاصل و میرسعید کاظمپو.../   ارزیابی اثر گسترش دولت الکترونیک بر بهره وری نیروی کار           011

ان عنودهد که براساس هر سه معیار، مرتبه اول بهنشان می ،، نتایج برآورد معیارهای مذکور(3جدول )

 اند.با علامت * مشخص شده 3مراتب در جدول شود. انتخاب می مرتبه بهینه مدل

 . نتایج انتخاب وقفه بهینه2جدول 
 VAR (P) مرتبه مدل معیار آکائیک معیار شوارتز بیزین معیار حنان کوئین

2.800220- 2.912272- 2.893231- 0 

*17.66922- *19.88762- *18.29602- 1 

17.98122- 12.92601- 18.29223- 3 

 های پژوهش: یافتهأخذم

 . آزمون ثبات مدل 3-5

پذیری دارد  قابلیت معکوس ،شده دهد که مدل تصریحنشان می ،مدل 1آزمون ثبات مدل یا پایداری

مل العتواند جهت تفسیر توابع عکسباشد که میبردار میانگین متحرک می 3نهایتو دربردارنده بی

 9( و همیلتون3009) 2مورد استفاده قرار گیرد. لوتکپول 2بینیو تجزیه واریانس خطای پیش 2آنی

 7یهادر صورتی پایدار است که کلیه ماژول ،مدل خود رگرسیون برداری نشان دادند که (1662)

 تر از یک باشند که برقراری این شرط )شرط پایداری(، متضمن معکوسداً کوچکماتریس همراه، اکی

 رگرسیون برداری است.  پذیر بودن مدل خود

شود، گونه که ملاحظه می(، به تصویر کشیده شده است. همان1نتایج پایداری مدل در شکل )

دایره واحد جای گرفته است. بنابراین، مدل ارائه شده، کمتر از مقدار یک بوده و در درون  8مقادیر ویژه

 باشد.های پنلی حاکم میی با دادهبردار یونرگرس خودمدل  در ،شرط ثبات )پایداری(

 

                                                                                                                                         
1. Stable 

2. Vector Moving-Average (VMA) 

3. Impulse Response Functions (IRFs) 

4. Forecast-Error Variance Decomposition (FEVD) 

5. Lutkepohl (2006) 

6. Hamilton (1994) 

7. Modulus 

8. Eigenvalue 
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 . آزمون ثبات مدل1شکل 

 های پژوهش: یافتهأخذم

 العمل آنی.تجزیه و تحلیل توابع عکس4-5

رو، ؛ از اینگیردگذار بر متغیر، مورد استفاده قرار میتأثیرتابع ضربه واکنش نیز با هدف بررسی عوامل 

از تابع ضربه و واکنش در این مدل استفاده  ،های خارجی بر متغیر وابستهشوک تأثیربا هدف بررسی 

بیانگر زمان و محور عمودی نیز نشانگر پاسخ وارده از شوک  ،شود که در تابع مذکور، محور افقیمی

 باشد. می

ها بیانگر آن است که هر یک از متغیرهای مدل ور، چگونه به شوک ،به بیان دیگر، تابع واکنش

های خود رگرسیون برداری (. ضرایبی که در مدل1032: 1262دهند )سوری، العمل نشان میعکس

ظیر باشند؛ ولی محصولات جنبی )نبیانگر تفسیر خاصی نمی ،طور مستقیمبهشوند، غالباً برآورد می

بینی( که پس از تخمین مدل خود رگرسیون العمل آنی و تجزیه واریانس خطای پیشتوابع عکس

تواند دربردارنده تفاسیر مهمی باشند. بر این اساس، یکی از کاربردهای شوند، میبرداری حاصل می

های متغیرهای موجود در مدل به شوک بررسی واکنش، های پنلیی با دادهبردار یونرگرس خودالگوی 

العمل آنی، رفتار پویایی متغیرهای الگو به عبارتی، توابع عکسهب .ستا ناشی از رفتار سایر متغیرها

اً ها معمولدهد. این تکانههنگام ضربه واحد )شوک( به هرکدام از متغیرها را در طول زمان، نشان می

 شود.ها واژه ضربه یا تکانه اطلاق میرو، به آنشود که از همینیده میبه میزان یک انحراف معیار برگز

کار با متغیرهای توسعه دولت الکترونیک، وری نیرویدر این بخش، با هدف بررسی رابطه بین بهره

خود  غیرها از طریق مدلسرمایه انسانی )سلامت و آموزش( و سرمایه فیزیکی، پویایی اثرات متقابل مت

(، 3گیرد. شکل )می ، مورد ارزیابی و بررسی قرارهای تابلوییرگرسیون برداری مبتنی بر داده

های اعمال شده به اندازه یک انحراف معیار کار در مقابل شوکوری نیرویالعمل آنی متغیر بهرهعکس

]   دهد.از سوی متغیرهای الگو را نشان می
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 های وارد شده از سوی متغیرهای توضیحیکار به شوکوری نیرویواکنش بهره .2شکل  

 های پژوهش: یافتهأخذم

چین بالا های نقطهوری بوده و حاشیهبهره های آنی متغیرالعملخطوط پررنگ وسط، بیانگر عکس

های آنی در سطح اطمینان العملعکسهای مثبت و منفی برای انحراف معیار و پایین، بیانگر کرانه

کارلو با هزار بار تکرار محاسبه شده است. سازی مونتباشند که با استفاده از شبیهدرصد می 62

مثبت بوده است و در  ،وریهای خود بهرهوری از شوکشود، واکنش بهرهگونه که ملاحظه میهمان

ه کار نسبت بنیروی وریاکنش مثبت بهرهروند کاهشی داشته است. و ،ملایم یبا شیب ،بلندمدت

ب که از ابتدای دوره با شینحویههای ناشی از توسعه دولت الکترونیک نیز مثبت بوده است؛ بشوک

رف شگ تأثیرروند افزایشی داشته و این روند تا پایان دوره دهم، استمرار دارد که نشان از  ،فزاینده

 کار در بلندمدت دارد. وری نیرویتوسعه دولت الکترونیک بر بهره

 وریهای متغیر سلامت و متغیر آموزش )شاخص توسعه انسانی( بر بهرهشوک تأثیرهمچنین 

وری هات چشمگیری بر میزان بهرتأثیر ،فزاینده بوده و در بلندمدت و مثبت ،کار، مطابق انتظاراتنیروی

مقداری بیشتر از شوک ناشی از متغیر آموزشی  ،اثر شوک متغیر سلامت ،به لحاظ کمی کار دارد.نیروی

 شود. در کشورهای درحال توسعه منتخب گزارش می

مایه دهد که متغیر سرالعمل آنی متغیر سرمایه فیزیکی نیز نشان مینتیجه برآورد تابع عکس

ی که در بازه زمانی مورد بررسایگونهکند؛ بهکار اعمال میوری نیرویات مثبت بر بهرهتأثیر ،فیزیکی
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ی، فیزیک های مثبت از سوی سرمایهکار به شوکوری نیرویدر کشورهای درحال توسعه، واکنش بهره

 مثبت بوده است. 

 بینی . تجزیه و تحلیل واریانس خطای پیش5-5

 و قدرت ارتباط علیت بینگیری پویایی تجزیه واریانس در روش خود رگرسیون برداری با هدف اندازه

ی بینی، خطابه بیان دیگر، روش تجزیه واریانس خطای پیش .گیردمتغیرها مورد استفاده قرار می

گیری نمونه را اندازه اءماور یزایی متغیرهازنجیره علیت گرنجر یا درجه برون بینی قدرت نسبیپیش

 ور بوده و این امکان منظور بررسی پویایی در مدلبه ،بینی روشیخطای پیش کند. تجزیه واریانسمی

کدام از متغیرهای در طول ادوار  از تغییرات هر ،سازد تا سهم متغیرهای موجود در مدلرا فراهم می

 معلوم گردد. 

هم میزان س ،آن است که تبیین شود که به طور نسبی ،هدف از محاسبه شاخص تجزیه واریانس

هر متغیر، در تغییرات سایر متغیرها به چه میزانی است. به عبارت دیگر، در  و اهمیت تکانه ناشی از

ینی بهای اعمالی بر متغیرهای مختلف الگو در واریانس خطای پیشروش تجزیه واریانس، سهم شوک

بینی برای متغیرهای مورد گردد. نتایج حاصل از تجزیه واریانس خطای پیشمشخص می ،یک متغیر

 ( گزارش شده است.2در جدول ) ،ساله 10بررسی طی دوره 

 ساله 11برای دوره کار وری نیرویبینی بهرهای پیشتجزیه واریانس خط .3جدول 

 Log PRO Log EGD Log HEA Log EDU Log CAP دوره

1 100 0.00 0.00 0.00 0.00 

3 68.86 0.36 0.31 0.08 0.22 

2 69.32 0.67 0.80 0.022 1.69 

2 61.62 1.68 1.88 0.88 2.21 

2 89.11 2.38 2.22 1.79 2.23 

10 22.62 10.09 16.73 13.76 12.2 

 های پژوهش: یافتهأخذم

 22در حدود  ،ساله( 10شود، در بلندمدت )در یک دوره ( مشاهده می2گونه که از جدول )همان

های ناشی از درصد توسط شوک 10های خود متغیر، کار توسط شوکوری نیرویدرصد تغییرات بهره

درصد توسط  76/13های ناشی از متغیر سلامت، درصد توسط شوک 73/16توسعه دولت الکترونیک، 

ه فیزیکی، های ناشی از متغیر سرمایدرصد نیز توسط شوک 2/12های ناشی از متغیر آموزش و شوک

 شود. توضیح داده می

 شاخص توسعه دولت تأثیرتدریج  د که در طی دوره بلندمدت، بهگردملاحظه می ،بدین ترتیب

شود که در بلندمدت یابد. همچنین مشاهده میکار افزایش میوری نیرویالکترونیک بر بهره

سانی(، سرمایه فیزیکی ترتیب متغیرهای سلامت )شاخص توسعه ان درکشورهای درحال توسعه، به
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ری وبیشترین اثر را بر بهره ،)تشکیل سرمایه ثابت ناخالص( و آموزش )شاخص توسعه انسانی(

 کار دارد.نیروی

   

 گیری. نتیجه6

 کار در کشورهایوری نیرویهدف اصلی این پژوهش، بررسی نقش توسعه دولت الکترونیک بر بهره

 یپنل یهاخود رگرسیون برداری با داده استفاده از رهیافت درحال توسعه و از جمله کشور ایران با

(P-VAR)  بوده است. نتایج حاصل از برآورد مدل و بررسی روابط  3030تا  3002در بازه زمانی

دهد ینشان م ،العمل آنی و تجزیه واریانسمتقابل حاکم بین متغیرهای تحقیق در قالب توابع عکس

متغیرهای سلامت )شاخص توسعه انسانی(، سرمایه فیزیکی، آموزش )شاخص توسعه  ،ترتیب که به

رحال کار در کشورهای دوری نیرویانسانی( و توسعه دولت الکترونیک، بیشترین اثرگذاری را بر بهره

 توسعه در این مدت داشته است. 

های ر از شوککاوری نیرویدهد که واکنش بهرهنشان می ،همچنین نتایج حاصل از پژوهش

 تدریج کار، مثبت بوده است و در بلندمدت، این اثرگذاری بهوری نیرویاعمالی از ناحیه خود بهره

ین افتد، اکار اتفاق میوری نیرویکه یک شوک مثبت در بهرهزمانی ،طور مشخصیابد. بهکاهش می

ود وری خشود تا پیوسته درصدد ارتقاء بهرهکار محسوب میعنوان علامتی برای نیروی به ،وضعیت

 باشد. 

ه های مثبت ناشی از توسعکار نسبت به شوکنیروی وریمطابق انتظارات تئوریک، واکنش بهره

 ،حکایت از آن دارد که توسعه دولت الکترونیک ،دولت الکترونیک نیز مثبت بوده است که این مطلب

وری تواند به افزایش بهرهمی ،هاکند و تا مدتکار اعمال میوری نیرویخود را در بلندمدت بر بهره تأثیر

ای که در پایان دوره دهم، حدود ده درصد گونهبه ؛شودمنجر کار در کشورهای درحال توسعه نیروی

که این  شودیح داده میهای توسعه دولت الکترونیک توضکار توسط شوکوری نیرویاز تغییرات بهره

( 0202) 2(، ماجید و مالیک3011) 3(، زرنیچ و همکاران3010) 1های بوئیانبا نتایج پژوهش ،نتیجه

 مطابقت دارد. 

مثبت  ،ارکوری نیرویشوک متغیر سلامت )شاخص توسعه انسانی(، بر بهره تأثیرمطابق انتظارات، 

بیشتر از شوک ناشی از متغیر آموزش )شاخص توسعه انسانی( و  ،اثر این شوک ،است. به لحاظ کمی

ر در کشورهای کاوری نیرویچشمگیر عنصر سلامت بر بهره تأثیرمتغیر سرمایه فیزیکی است که مبین 

  ( همخوانی دارد.0222) 2های آیسا و پویوباشد، این نتیجه نیز با یافتهدرحال توسعه می

                                                                                                                                         
1. Bhuiyan (2010) 

2. Czernich et al. (2011) 

3. Majeed & Malik (2020) 

4. Aisa & Pueyo (2005)  [
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های متغیر آموزش )شاخص توسعه انسانی( نیز مطابق ت به شوککار نسبوری نیرویواکنش بهره

 2اوزاوا، (1772) 3و همکاران (، بکر1791) 1شولتزنتایج پژوهش ، انتظارات تئوریکی بوده و این موضوع

 کند. ید میأی( را ت0210) 2و جوزاریان (1792)

کار در وری نیرویمثبت و مطلوبی بر بهره تأثیر ،همچنین سرمایه فیزیکی نیز مطابق انتظارات

 کشورهای درحال توسعه دارد.

شود که در کشورهای درحال توسعه، هرگونه تغییر مثبت در توسعه دولت در مجموع، مشاهده می

اریانس العمل آنی و تجزیه وحلیل توابع عکس)بر اساس ت دارد تأثیرکار وری نیرویالکترونیک، بر بهره

 ،نسبت به تغییرات در حوزه سلامتکار وری نیرویالعمل بهرهن عکس(. همچنییبینخطای پیش

 بیشتر بوده است. 

در  ،رکاوری نیرویولان در کشورهای درحال توسعه با هدف ارتقاء بهرهؤبنابراین نیاز است که مس

سازی پیادههای سرمایه انسانی )سلامت و آموزش( و سرمایه فیزیکی، به کنار توجه به توسعه شاخص

 ای نمایند. و توسعه هر چه بهتر و بیشتر دولت الکتریک، اهتمام ویژه

گذاری بهتر، پیشنهاد های حوزه دولت الکترونیک و سیاستبا هدف تکمیل و تقویت پژوهش

دولت الکترونیک بر متغیرهای کلان اقتصادی، اجتماعی و زیست  تأثیربه  ،شود که در مطالعات آتیمی

وری کل عوامل تولید، فساد و کیفیت زیست محیطی و امثال ن رشد اقتصادی، بهرهمحیطی همچو

 آن پرداخته شود.

 

  

                                                                                                                                         
1. Schultz (1971) 

2. Becker et al. (1990) 

3. Uzawa (1965) 

4. Juzariyan (2012) 
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Aim and Introduction 

In recent decades, governments have taken an important step towards an 

information society, better service delivery, and improving the welfare of their 

society by developing e-government. The development of communication 

technology and e-government is considered an effective factor in economic 

growth and development and high labor productivity. The aim of this research is 

to investigate the role of e-government development on labor productivity in 

developing countries including Iran using the vector autoregression approach with 

panel data (P-VAR) over the period 2003-2020.  

Methodology 

Sims(1986) first used a vector autoregressive (VAR) model to analyze the 

dynamic relationships among multiple variables The model assumes that all 

variables are endogenous. This model uses the lags of all endogenous variables to 

test the dynamic relationships among all variables. Holtz-Eakin et al.(1998) 

extended the vector autoregressive model to make a perfect combination of panel 

data and time series models, making it a powerful analytical tool for macro-

dynamics research. To examine renewable energy consumption, population aging, 

and agricultural green total factor productivity in the same framework, this paper 

constructs a PVAR model based on the traditional vector autoregressive model. 

A Panel vector autoregressive model(PVAR) includes the analysis of the Forecast 

Error Variance Decomposition– FEVD and the analysis of the Orthogonal 

Impulse Response Function – OIRF. Parameter estimation in the PVAR model is 

performed using the Generalized Method of Moments. For the stability of the 

regression equations, a polynomial matrix is used and a partial unit root test is 

performed for all variables based on the augmented Dickey-Fuller test.  

Findings 

The results of the study show that due to a positive shock in the development of 

e-government, labor productivity reacts strongly and positively, which indicates 

that the development of e-government, in the long run, can lead to increased labor 

productivity in developing countries. The results also show that in developing 

countries, the impact of health shock is greater than the impact of other variables 

such as physical capital formation shock and education variables. 
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Discussion and Conclusion 
Today, the importance and impact of the development of new technologies such 

as artificial intelligence, the internet of things, and big data in different sectors are 

so great that this period is referred to as the age of communication. Entering this 

era and the development of electronic tools has changed the needs of people and 

societies. The aim of this research was to investigate the role of e-government 

development on labor productivity in developing countries. The results of the 

modeling show that the variables of health, physical capital, education, and e-

government development are the main factors affecting labor productivity, 

respectively.  

Also, the results of the research show that the response of labor productivity to 

the shocks of labor productivity itself was positive in the long term. This effect 

gradually decreases. Specifically, when a positive shock occurs in labor 

productivity, this situation is considered a signal for the labor force to 

continuously seek to improve its productivity. According to findings, the reaction 

of labor productivity to the positive shocks caused by the development of e-

government has also been positive, which indicates that the development of e-

government has a long-term effect on labor productivity and can lead to an 

increase in labor productivity in the long run . 

According to findings,  in developing countries at the end of the 10th period, about 

ten percent of labor productivity changes are explained by e-government 

development shocksLabor productivity. As expected, the impact of the health 

shock on labor productivity is positive. Quantitatively, the effect of this shock is 

greater than the shock caused by education and physical capital, which shows the 

significant impact of health on labor productivity in developing countries. The 

reaction of labor productivity to the shocks of education is consistent with 

theoretical expectations. Also, according to expectations, physical capital has a 

significant effect on labor productivity in developing countries. 

In general, it can be seen that in developing countries, any positive change in the 

development of e-government has an impact on labor productivity (based on the 

decomposition of impulse-response functions and the analysis of the variance of 

the forecast error). Also, the response of labor productivity to the changes in the 

field of health has been greater. Therefore, the authorities of developing countries 

should improve the productivity of the workforce, pay attention to the 

development of human capital and physical capital indicators, and implement and 

develop the e-government as best as possible. 

Keywords: E-government Development, Labor Productivity, Developing 

Countries, Panel Vector Autoregressive Models. 
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