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 چکیده
 این. است هشد تبدیل گذارانسیاست برای مهم یموضوع به اقلیمی تغییرات برابر در پذیریآسیب اخیر، هایسال در

 و مداخلات ینب پلی ایجاد دنبال به مقاله این. دارد جانبههمه و گسترده فوری، اقدامات به نیاز اضطراری وضعیت
 نظریه البق در و بالا ربخشیاث با و هزینهکم عملی، یمسیر عنوانبه رفتاری علوم حوزه و اقلیمی، گذاریسیاست

 سوگیری نظیر هاییسوگیری در ریشه که رفتاری مداخلات چگونه که شودمی بررسی این راستا در. است تلنگر
 و زیستمحیط با سازگارتر هایانتخاب به افراد که شودمی باعث دارد، بندیقالب اثر و هذلولی تنزیل گریزی،زیان

 دیگر رد ادغام با بندیقالب اثر که اندداده نشان تحقیقات از بسیاری. شوند ترغیب اقلیمی تغییرات مسئله
 تفادهاس هزینه کم سیاست یک عنوانبه زیستی محیط رفتار مطالعه برای ایگسترده طوربه شناختی هایسوگیری

 انتفاع بندیبقال) اتاطلاع بندیقالب چگونه شود کهنشانداده می آزمایشینیمه روش مقاله با یک این در. است شده
 از فرادا کلی درک و نگرش بر( پیوسته و گسترده اطلاعات بندیقالب همچنین هذلولی، تنزیل سوگیری و ضرر و

 تحت رفتار، رتغیی تمایل و اقلیمی تغییرات اثرات درک شدت که دهدمی نشان نتایج .گذاردمی اثر اقلیمی تغییرات
 بر علاوه. است ودهب آینده و انتفاع قالب از بیشتر توجهیقابل طوربه هستند، حال زمان در زیان بیانگر که هاییقالب
براساس . است هداشت افراد رفتاری و بینشی متغیرهای در چشمگیری تأثیر نیز پیوسته و گسترده اطلاعات قالب این،
 زیان کنندۀتداعی که هاییالبق اطلاعات از توانندمی اقلیمی تغییرات ۀحوز گذارانسیاست پژوهش، این هاییافته

 برای یعموم تمایل و نگرش ارتقای برای پیوسته و گسترده اطلاعات با هایقالب همچنین و است حال زمان در
 کنند. استفاده اقلیمی تغییرات اثرات با مقابله در مشارکت

 هذلولی، نزیلت سوگیری تلنگر، شناختی، سوگیری رفتاری، اقتصاد اقلیمی، تغییرات واژگان کلیدی:
 بندیقالب اثر گریزی،زیان سوگیری

  JEL: Q54, D9, C91بندی طبقه
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 مقدمه .1
 بانک آمار. است جهان سراسر در گذارانسیاست روی پیشِ جدی مسائل از جهانی 1اقلیمی تغییرات
 رد دلار میلیارد 18 حدود سالانه اقلیمی تغییرات از ناشی طبیعی بلایای که دهدمی نشان جهانی

 هزینه نقل و حمل هایزیرساخت و برق تولید به آسیب طریق از متوسط و کم درآمد با کشورهای
 این که دشومی هاشرکت و خانوارها برای ترگسترده اختلالات ایجاد باعث همچنین. آوردمی باربه

 اقلیمی تتغییرا تحقیقات، جدیدترینبراساس . ددار هزینه سال در دلار میلیارد 390 حداقل موضوع
 جهانی، بانک) دهد سوق کشورشان داخل در مهاجرت به را نفر میلیون 216 ،2050 سال تا تواندمی

 را نفر میلیون 7 حدود سالانه ،حاضر حال در هوا آلودگی که زندمی تخمین 2هو همچنین(. 2022
 گازهای تشاران مداوم رشد با که کنندمی بینیپیش دانشمندان برخی و شدکُمی جهان سراسر در

 امواج معرض در است ممکن جهان سراسر در مردم از درصد 74 حدود 2100 سال تا 3ایگلخانه
 انتشار کاهش که داده نشان تحقیقات طرفی از(. 2017 ،4همکاران و مورا) بگیرند قرار شدید گرمای

 ۀعمد تتغییرا نیازمند اما است، پذیرامکان اقلیمی تغییرات اثرات و ایگلخانه گازهای
 (.2022 جهانی، بانک) باشدمی تکنولوژیکی و اقتصادی رفتاری، - اجتماعی

 توجهقابل روندهای به منجر انسانی هایفعالیت که است کرده اثبات گسترده طوربه علمی اجماع
 جهان سراسر در اکنون اقلیمی تغییرات اثرات(. 2016 ،5همکاران و کوک) اندشده هوا و آب گرمایش

 ها،یخ شدن ذوب ها،اقیانوس فزاینده شدن اسیدی زدایی، جنگل خشکسالی، زیرا ؛است وجهتقابل
 هم( بزرگ هایسوزیآتش و هاطوفان مانند) اقلیمی شدید رویدادهای و هاانسان و حیوانات مهاجرت

 یقعیتوا اکنون آن اثرات و اقلیمی تغییرات که واقعیت این. است یافته افزایش شدت هم و فراوانی در
 مردم از بسیاری ناباوری است، آورشگفت که چیزی ،نیست آورتعجب دیگر است مدرن زندگی در فراگیر

 واقعی اضطراری وضعیت یک به رسیدگی برای اقدام عدم همه، از ترمهم و اقلیمی تغییرات وجود به
 نیازمند اقلیمی، بحران با مقابله و باور این تغییر است، مسلم آنچه(. 2011 ،6گیفورد) است ایسیاره
 .است بشری زندگی هایحوزه و سطوح از بسیاری در بنیادی نگرشی و رفتاری تغییر

 از جلوگیری نظیر اهدافی به رسیدن که است این است روشن گذارانسیاست روی پیشِ  که آنچه
 و رفتاری و اقتصادی فناوری، هایحوزه در اساسی تغییرات به نیاز اقلیمی، تغییرات خطرناک سطوح

                                                                                                                                         
 میانگین وضعیت برای انتظار مورد الگوهای در مشخص تغییر هر یعنی اقلیم، تغییر یا وهواییآب تغییرات .1

 دهندۀنشان اقلیم تغییر. بدهد رخ جهانی اقلیم کل برای یا خاص منطقۀ یک در مدتطولانی در که وهوایی،آب

 .باشدمی زمین کره مختلف هایقسمت در آن از ناشی پیامدهای و زمین اتمسفر درون اقلیم در غیرعادی یراتتغی

2. who 

 اثر سبب و اندازدمی دام به زمین جو در را حرارتی انرژی پتو یک همانند که است گازهایی ایگلخانه گازهای .3

 انداختن دام به در گلخانه کار مشابه امر این ازآنجاکه شود.می اقلیمی تغییرات و جهانی گرمایش یعنی ای،گلخانه

 (.USPEA، 2018) است شده گرفته آن از ایگلخانه اثر واژۀ است، گرما
4. Mora et al. (2017) 

5. Cook et al. (2016) 

6. Gifford et al. (2011) 
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 هایبحث بیشتر کهدرحالی(. 2007 ،1اقلیم تغییر دولتیبین هیئت) دارد جامعه هایبخش تمام در
 ،2استرن) است جهانی انتشار کاهش برای اقتصادی و فناوری ابزارهای بر متمرکز سیاست فعلی

 و مهم بسیار عامل این که صورتی در. است شده توجه هاانسان رفتار در تغییرات به کمتر ،(2007
 است، «تلنگر» نظریه اخیر هایسال در رفتاری گذاریسیاست ترینمرسوم از یکی است. گذارتأثیر
 رفتاری تغییر ترویج برای را نیات و رفتارها تواندمی که است شده شناخته مؤثر یابزار عنوانبه تلنگر

 در عمومی هایسیاست ودبهب برای آن از جهان سراسر در سازمان و دولت چندین. کند هماهنگ
 و کارلسن ؛2020 ،3همکاران و هولز) اندکرده استفاده آموزش و بهداشت زیست، محیط مورد

(. 2014 ،7همکاران و مامسن ؛2015 ،6آر سی سانستاین، ؛2016 ،5همکاران و لهنر ؛2019 ،4همکاران
 مداخلات و اطلاعات روی بر دهندمی قرار هدف را رفتاری تغییر که مرسوم هایسیاست کهدرحالی
 رفتار تغییر باعث تلنگر کنند،می تمرکز( مالیات از استفاده یا اطلاعات ۀارائ مانند) 8انگیزه بر مبتنی

 نزدیکی ارتباط تلنگری هایسیاست(. 2017 ،9شوبرت) شودمی انتخاب محیط در تغییرات طریق از
 باعث هاانسان شناختی هایسوگیری از مناسب فهم درواقع ،دارند افراد 10شناختی هایسوگیری به

 .شود پیشنهاد ترواقعی هاییسیاست که شودمی
 که اثر این. است بندیقالب اثر از استفاده تلنگری، گذاریسیاست در مرسوم هایروش از یکی

. شد معرفی( 1981) 11تورسکی توسط باراولین برای دارد، افراد شناختی هایسوگیری در ریشه
 بر زیان و انتفاع مختلف هایچهارچوب به توجه با بندیقالب اثر که اندداده نشان وجودم مطالعات

 اثرات امروز، به تا(. 2022 ،12همکاران و چی) گذاردمی تأثیر محیطی ۀزمین در افراد تصمیمات
 ،13همکاران و لی) است شده استفاده ایگلخانه گازهای انتشار و انرژی حفظ ۀمطالع برای بندیقالب

                                                                                                                                         
1. IPCC (2007) 

2. Stern (2007) 

3. Holz et al. (2020) 

4. Karlsen et al. (2019) 

5. Lehner et al. (2016) 

6. Sunstein, C. R (2015) 

7. Momsen et al. (2014) 

8. incentive-based 

9. Schubert (2017) 

و نگرش غلط  شیمند به گرانظام یصورتهستند که به یذهن ییخطاها ،یشناخت یخطاها ای یشناخت یریسوگ .10

 .گذارندیم ریثأادراک و شناخت افراد ت ،یادآوری ،یابیارز استدلال، ،یریگمیو در تصم شوندیمنجر م
11. Tversky (1981) 

12. Qi et al. (2022) 

13. LI et al. (2018) 
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 اثر پژوهش این در ما(. 2014 ،2همکاران و هورلستون ؛2015 ،1همکاران و هورست اشتاین ؛2018
 تنزیل سوگیری با( گریزیزیان سوگیریبراساس ) زیان و انتفاع هایقالب ترکیب با را بندیقالب

 کنیم،یم استفاده اقلیمی تغییرات اثرات با مقابله در افراد مشارکت و نگرش سنجش برای هذلولی
 طوربه را اقلیمی تغییرات موضوع که هاییقالب یا هاچهارچوب آیا که کنیممی بررسی همچنین
 تنها نه... ) و مهاجرت سیاسی، امنیتی، اقتصادی، ابعاد مانند انسانی، ابعاد سایر با مرتبط و گسترده

 اثرات با مقابله در تمشارک برای عمومی تمایل یا نگرش بر گیرند،می نظر در( محیطیزیست عدبُ
 .خیر یا گذاردمی تأثیر اقلیمی تغییرات

 پژوهش ۀ. پیشین2
( 2009) رتلنگ کتاب نگارش از بعد خاص طوربه و رفتاری اقتصاد علم پیشرفت با و اخیر هایسال در

 گسترش بسیار مختلف هایزمینه در است رفتاری اقتصاد سیاستی کاربرددرواقع  که تلنگر از استفاده
 از هانهاد این که اندداده تشکیل تلنگر واحدهای کشورها از بسیاری که ایگونهبه ،است افتهی

 زیست حوزه گذاریسیاست جمله از گذاریسیاست جهت مختلف هایزمینه در رفتاری هایبینش
 دیگر ایکشوره در آن پیرامون مطالعات و رفتاری اقتصاد اینکه وجود با. کنندمی استفاده محیطی

 هایدلالت و کاربردها مورد در مخصوصاً زمینه، این در اندکی مطالعات ما کشور در است، رایج بسیار
 است. گرفته صورت آن

 .باشدمی زیر شرح به پژوهش این موضوع با ارتباط در شده انجام مطالعات ترینمهم
 به «محیطی ارتباطات به پاسخ بر پیام بندیقالب اثرات» عنوان با ایمطالعه در ،(1995) 3دیویس
 ۀمسئولان رفتارهای و هانگرش بر اطلاعات بندیچهارچوب چگونه که پرداخت موضوع این بررسی
 دانشگاه یک در کارشناسی دانشجوی 112 شامل که آزمایشی در. گذاردمی تأثیر افراد زیستی محیط
 ۀمسئولان رفتار یجادا در را مشارکت بیشترین ضرر بندیچهارچوب که شد مشخص بود، غربی بزرگ
 .است داشته زیستی محیط

 پردازدمی موضوع این بررسی به ،«جهانی گرمایش و هذلولی تنزیل» مقاله در( 2005) 4کارپ
 گرفتن نظر در هذلولوی با که باشدمی کاستی دارای محیطیزیست مسائل برای متعارف تنزیل نرخ که

 را مردم رفتار از قبولی قابل توضیح هم و ودشمی برطرف مدل به مربوط مشکلات هم مذکور نرخ
 .بود خواهیم شاهد

 اثرات: اقلیمی تغییرات رسانیاطلاع و بندیچهارچوب» ۀمقال در( 2010) 5همکاران و اسپنس
 ۀزمین در افراد رفتار پایداری بر مختلف هایبندیقاب اثرات بررسی به ،«نتیجه چهارچوب و فاصله

                                                                                                                                         
1. Steinhorst et al. (2015) 

2. Hurlstone et al. (2014) 

3. Davis (1995) 

4. Carp (2005) 

5. Spence et al. (2010) 
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 تغییرات با رابطه در دولتی هایگزارش از تحقیق این در. اندرداختهپ هوا و آب وضعیت تغییرات
 که بود آن از حاکی نتایج. شده استفاده اقلیمی تغییرات تصاویر و هانقشه کنار در 2007 سال اقلیمی
 .دارد برتری زیان قاب مقابل در سود قاب از استفاده

 که رفتاری اقتصادۀ حوز در رشدهمنتش جدید مقالات بررسی به( 2010) 1همکاران و هپبورن
 نرخ تأثیر تحت منابع مدیریت برای را مدلی و پردازندمی دارند کاربرد زیستی محیط مسائل برای

 مورد سیاست نتواند سیاستی طراحی اگر که کندمی بیان مدل این. دهندمی پیشنهاد هذلولوی تنزیل
 طبیعی منابع در غیرعمدی کاهش باعث اندتومی آینده در سیاستی هایمشوق کند، اجرایی را نظر
 نشان رفتاری اقتصاد در شدهانجام مطالعات نتایج که کنندمی اشاره نویسندگان بررسی این در. شود
 در موضوع این سیاستی طراحی در اگر و هستند محیطی شرایطۀ پای بر انسانی رفتارهای که دهدمی
 .است جدی اهداف از انحراف امکان نشود، گرفته نظر

براساس  زیست محیط گذاریسیاست نگرش تغییر» مقاله در ،(1392)همکاران  و جهانبخش
 ندنک خصمش تا دنپردازمی هاروش و رفتار تغییر بررسی به «رفتاری اقتصاد و اجتماعی روانشناسی

 محیطی زیست هایگذاریسیاست به تواندمی اقتصادی رفتار شناخت و اجتماعی روانشناسی که
 قیمت ارزان بالقوه طوربه و مؤثر رویکردهای ارائه به رفتاری اقتصاد و اجتماعی روانشناسی. کند کمک

 هاینک و مردم گیریتصمیم چگونگی و چرایی درک با که پردازدمی محیطی زیست مشکلات حل در
 رارق تأثیر تحت خطر تفسیر و ادراک و تعصبات عادات، ها،سبک وسیله به هاگیریتصمیم چگونه

 ترقبول قابل و ترهزینه کم مردم برای و باشندمی مؤثر بیشتر که هاییسیاست توانمی گیرند،می
 .کرد طراحی را هستند

 توانندمی هافرضپیش زمانی چه و کدام چرا،: سبز رفتار» مقاله در( 2016) 2ریش و سانستاین
 زیست محیط کیفیت درنتیجه و زسب کالاهای انتخاب روی را انتخاب معماری تأثیر ،«کنند کمک

. است مقاله این در شده بررسی موردهای تریناصلی از سبز هایانرژی و کاغذ مصرف. اندکرده بررسی
 حفاظت برای را جدیدی هایامکان تواندمی انتخاب معماری به توجه که کنندمی اعلام نویسندگان

 هایروش سایر از کاراتر بسیار و کمتر بسیار هاییهزینه که هاییامکان کند، معرفی زیست محیط از
 .هستند متعارف

 هایدیدگاه در خانگی انرژی مصرف مدیریت برای رفتاری رویکردهای»ۀ مقال در( 2016) 3بدلی
 روی رفتاری اتتأثیر بررسی به «رفتاری اقتصاد طریق از محیطی زیست هایسیاست برای جدید

 برای متعارف اقتصاد. خانوارهاست انرژی مصرف بهبود نشاهدف که پردازدمی هاییسیاست طراحی
 تأیید و کندمی رجوع تقاضا متغیرهای و قیمتی عوامل به انرژی مصرف به مربوط رفتارهای مدیریت

بررسی  با اما. دارد وجود هم هستند گذارتأثیر عوامل این که این راستای در هم شواهدی که کندمی

                                                                                                                                         
1. Hepburn et al. (2010) 

2. Sunstein and Reisch (2016) 

3. Badli (2016) 
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 متعارف هایسیاست برای و نیستد کامل اما هستند، کارا گرچه هاشرو این که کندمی اعلام بیشتر
 .کندمی اعلام رفتاری اقتصاد بطن از راهکارهایی

 برای رفتاری اقتصاد کارگیریبه: سبز تلنگرهای» عنوان با ایمطالعه در (2020) 1همکاران و زانوا
 و رفتاری اقتصاد هایبینش هچگون که پردازندمی موضوع این به ،«اقلیمی تغییرات با مبارزه

 افراد که رفتاری مداخلات یا «سبز هایتلنگر» شکل به اقلیمی تغییرات با مبارزه برای گیریتصمیم
 .شودمی گرفته کار به کند،می ترغیب زیستمحیط با سازگارتر هایانتخاب به را

 نرخ و گرمیدست اثر) شناختی هایسوگیری تأثیر بررسی» مقاله در ،(1398)همکاران  و مروت
 العهمط روش از استفاده با ،«ایران در محیطیزیست رفتارهای و نگرش روی بر( هذلولوی تنزیل
 تنزیل نرخ و گرمیدست اثر های،سوگیری اثر بررسی به تقاضل در تفاضل رگرسیون و آزمایشینیمه

 اندکرده بیان گیرینتیجه در و. اندپرداخته ایران در افراد محیطی زیست رفتار و نگرش در هذلولوی
 محیطیزیست رفتار و نگرش شناختی، و رفتاری هایسوگیری مورد در رساندن آگاهی و آموزش که،

 .دهدمی بهبود را افراد
 برای کالج دانشجویان تمایل بر زیان و سود چهارچوب تأثیر ،(2022) 2همکاران و چیآنی

 کنندمی بیان و کرده، بررسی را چین در (ILBRS) نکرب کم فردی رفتار پاداش سیستم در مشارکت
 بیشتر یتوجهقابل طوربه زیان چهارچوب تحت کربن کاهنده هایفعالیت در شرکت به افراد تمایل که
 .است بوده سود چهارچوب از

 که، دهدمی نشان اقلیمی تغییرات حوزه در رفتاری اقتصاد کاربرد زمینه در مطالعات بررسی
 تعداد و اندکرده مطرح محیطیزیست مسائل برای کلی طوربه را رفتاری اقتصاد کاربرد اتمطالع بیشتر
 مسائل بیان به فقط مطالعات از بسیاری اند،پرداخته اقلیمی تغییرات مسئله به خاص طوربه کمی

 اکثر نیز ربیتج کارهای محدود در اند،نداده انجام تجربی و آزمایشگاهی کار و اندنموده بسنده نظری
 طوربه سائلم نیز رفتاری اقتصاد هایرهیافت کارگیری به مسئله در اند،بوده دانشجویان آزمایش گروه
 دودمح بسیار شناختی هایسوگیری روی بر متمرکز خاص طوربه مطالعات و شده بیان نظری و کلی
 .است بوده

 تغییرات حوزه در گذاریسیاست ئلهمس به که ایران در است ایمطالعه اولین حاضر مطالعه بنابراین
 با و آزمایشگاهینیمه روش با شناختی هایسوگیری نقش بر تمرکز با رفتاری اقتصاد رهیافت با اقلیمی

 .پردازدمی غیردانشجویی آزمایش گروه

 نظری . مبانی3
 سپس و انبی تلنگر نظریه قالب در عمومی گذاریسیاست در رفتاری اقتصاد نقش  ابتدا قسمت این در

 گیرد،می رقرا بررسی مورد بندیقالب اثر یعنی رفتاری اقتصاد در مرسوم زنی تلنگر هایروش از یکی
 هایپیام با هایقالب و هذلولی اثر زیان، و انتفاع بندیقالب اثر به مربوط نظری مبانی انتها در و

 .شودمی آورده گسترده

                                                                                                                                         
1. Zaneva et al. (2020) 

2. Ani Qi et al. (2022) 
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 استفاده با تا شودمی تلاش قسمت، این در شده یبررس نظری مبانی به توجه با بعد هایقسمت در
 بندیالبق) اطلاعات بندیقالب چگونه که شود پرداخته مسئله این به آزمایشینیمه مطالعه روش از

 و نگرش بر( پیوسته و گسترده اطلاعات بندیقالب همچنین هذلولی، تنزیل سوگیری و ضرر و انتفاع
 استفاده رماند و کنترل گروه دو از راستا این در. گذارندمی ثرا اقلیمی تغییرات از افراد کلی درک

 از سپ و آزمون از پیش مرحله دو در و آوریجمع نامهپرسش طریق از نظر مورد اطلاعات. شودمی
 .گیردمی قرار بررسی مورد آزمون

 تلنگر .1 – 3
( 2008) 1سانستاین و تالر. شودمی انجام تلنگرها طریق از رفتاری اقتصاد در عمومی گذاریسیاست

 کنند:می تعریف زیر شرح به را تلنگر
 کردن منوعم بدون ی،پذیربینیپیش راه در را مردم رفتار که است رفتار معماری از ایجنبه تلنگر

 تلنگر یک اینکه برای. کندمی اصلاح شان،اقتصادی هایانگیزه در محسوسی تغییر یا ایگزینه هیچ
 توریدس یک تلنگرها. باشد ارزان و آسان باید کنندهاجتناب برای داخلات،م شود؛ محسوب خالص

 غذای کردن ممنوع اما شودمی محسوب تلنگر چشم برابر در میوه دادن قرار مثال طوربه .نیستند
 .نیست تلنگر یک ناسالم

 ن،گیرندگاتصمیم مانند تصمیم عناصر طراحی با را عمومی هایسیاست اجرای تلنگری، سیاست
 بر تا کندمی بهینه گیریتصمیم هایمحیط و گیریتصمیم فرآیندهای گیری،تصمیم هایگزینه

 کم ساده، آن اجرای همچنین. دهد تغییر را تصمیم نتایج و بگذارد تأثیر گیرندگانتصمیم ترجیحات
 (.2008 ،2همکاران و تالر)است غیراجباری و هزینه

 هایشانگیریتصمیم در اغلب هاانسان که اندداده نشان رفتاری اقتصاد علم در تجربی تحقیقات
 قرار 4زمینه به وابسته رفتار و بینیپیش قابل 3غیربهینه الگوهای در و هستند سوگیری دچار
 بررسی و شناسایی اقتصاددانان و روانشناسان توسط الگوها این(. 2009 سانستاین، و تالر) گیرندمی

 استفاده دهند،می سوق بهتر هایگیریتصمیم سمت به را افراد که مفید راه نقشه یک عنوانبه و اندشده
 میانبرهایی از استفاده با انتخاب، معماری در تغییر یا ،5مناسب زمینه به توجه با سیاست طراحی. شودمی
 .است سنتی راهکارهای از کارسازتر بسیار کنند،می استفاده آن از گیریتصمیم هنگام هاانسان اغلب که

 موجود، اطلاعات مانند) بیرونی هایمحدودیت با انسان عقلانیت رفتاری اقتصاد نظر از
 انتخاب معماری در تغییرات. شودمی محدود( شناختی عوامل مثلا) درونی و( زمانی هایمحدودیت

 رفتار سازیبهینه نظر از استراتژی این واقع، در. کند مقابله محدود عقلانیت پیامدهای با تواندمی

                                                                                                                                         
1. Thaler, R. H., & Sunstein (2008) 

2. Thaler et al. (2022) 

3. suboptimal patterns 

4. context-dependent behavior 

5. appropriate context 
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 طوربه افراد که متعددی هایحوزه در سنتی عمومی گذاریسیاست رویکردهای به نسبت انسانی
 مانند) است گذارترتأثیر کنند،نمی عمل خود شدهاعلام ترجیحات یا منافع راستای در سیستماتیک

 و بنارتزی) (انرژی حفظ و آنفولانزا واکسیناسیون دانشگاه، نامثبت بازنشستگی، اندازپس افزایش
 (.2017 ،1همکاران

 عنوانبه. است مواجه بسیاری هایمحدودیت با عقلانیت نظریه نیز 2شناختیبوم کنش حوزه در
 جهانی مسئله یک طرفی از: است بسیاری قطعیت عدم و پیچیدگی دارای اقلیم تغییر پدیده، یک

 فوری صورت به و حاضر حال رد آن اثرات. 3است متنوع و متمایز محلی اصطلاحات دارای اما است،
 نظر از اثرات این دیگر برخی برای اما است، شده مشخص افراد از برخی برای یتوجهقابل طوربه و

 گیریتصمیم برای دشوار ایحوزه به را اقلیم تغییرات ها،ویژگی این. هستند دور جغرافیایی و زمانی
 مختلفی شناختیروان هایسوگیری و هاکانیسمم بسیاری، هایپژوهش واقع، در. کندمی تبدیل انسان

 اقدامات انجام از را هاانسان و شودمی اقلیمی تغییرات درست شناخت از مانع که اندکرده ترسیم را
 انتخاب معماری سازیبهینه(. 2011 گیفورد، ؛4،2010بازرمن و شو) داردمی باز محیطیزیست مؤثر

 کنش مسیر در موانع این از برخی بر غلبه برای یدوارکنندهام راهی تلنگری، هایسیاست طریق از
 از یکی شد، بیان که طورهمان. است سبزتر هایانتخاب سمت به مردم دادن سوق با اکولوژیکی

 انتفاع بندیقالب اثر بررسی با ما پژوهش این در و است، بندیقالب اثر از استفاده زنی تلنگر هایروش
 اقلیمی تغییرات اثرات کاهش در مشارکت در افراد تمایل و بینش هذلولی، ثرا با آن ترکیب و زیان و
 .دهیممی قرار سنجش مورد را گسترده هایپیام با هایقالب تأثیر همچنین و

 زیان و انتفاع 5بندیقالب . اثر2 - 3
 مختلف هایبندیقالب در واحد گزینه یک کردن ارائه که دارد اشاره نکته این به بندیقالب اثر
 و معکوس ترجیحات بندی،قالب اثر 6تورسکی و کانمن. شود فرد تصمیم تغییر باعث تواندمی

 تواندمی آن ساختاربندی و مسئله یک تشریح شیوه که دریافتند و نمودند مطالعه را مرتبط هایپدیده
 7چشم انداز نظریه قالب در را خود هایدیدگاه سپس بگذارد، تأثیر دهدمی انجام فرد که انتخابی بر
 (.1992 تورسکی، و کانمن) درآوردند فرمول زبان به

 را بندی چهارچوب اثر آسیایی هایبیماری مشکلات روی بر ایمطالعه در( 1981) تورسکی
 در را آمیزمخاطره گزینه که دادند ترجیح کنندگانشرکت آزمایش، این در. کرد پیشنهاد و بررسی

                                                                                                                                         
1. Benartzi et al. (2022) 

2. ecological action 

3. it is global, but has distinct and varied local expressions 

4. Shu, L. L., & Bazerman (2010) 

5. Framing effect 

6. Tversky & Kahneman 

7 Prospect theory 
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 تفاوت که کرد استدلال تورسکی. کنند انتخاب مثبت چهارچوب در را قطعی گزینه و منفی چهارچوب
 شود.می متفاوت هایانتخاب باعث بیان شکل در

 اشتهد یمؤثر نقش هابحران و طبیعی حوادث در بحران مدیریت و پیشگیری در تواندمی اثر این
 تواندمی حوادث هنگام رد بحران مدیریت به ضرورت و توجه برای رفتاری، پیشنهادی هایقالب باشد،
 .گردد احتمالی هایآسیب کاهش باعث
 به لذت از بیشتر دادن دست از ناراحتی یا افسوس ،1گریزیزیان سوگیری به توجه با طرفی از
 به از بدتر تواندمی شود،می احساس دیگری ارزشمند چیز هر یا پول از که ضرری. است آوردن دست
 بندیقالب اثر با سوگیری این ادغام با(. 1977 تورسکی، و منکان) باشد چیز همان آوردن دست

 .کرد پیدا دست تری در حوزه سیاست گذاری عمومیمناسب هایسیاست به توانمی
 از بسیاری برای پژوهشگران که بوده مرسومی هایقالب از یکی همواره زیان و انتفاع قالب
 زیر شرح به را انتفاع قالب( 2010) 2پیجون و اسپنس مثال، عنوانبه اند،کرده استفاده آن از تحقیقات
 مناطق در زمستانی هایسیل بیشتر افزایش از توانیممی ما اقلیمی، تغییرات کاهش با»: کردند توصیف
: کردند بیان زیر شرح به را ضرر قالب و «کنیم جلوگیری اروپا سراسر در ناگهانی هایسیل و دریایی

 و دریایی مناطق در زمستانی هایسیلاب بیشتر افزایش شاهد ما ی،اقلیم تغییرات کاهش بدون»
 .«بود خواهیم اروپا سراسر در ناگهانی هایسیل

 تأثیر ریسک ادراک بر توجهیقابل طوربه تواندمی بندیقالب که اندداده نشان متعدد مطالعات
: 2015 ،3همکاران و ویست) اندکرده مطرح زمینه این در را متفاوتی هایدیدگاه محققان و بگذارد

 نتایج تحقیقات زیان، /انتفاع چهارچوب تأثیر به توجه با(. 2008 ،5هولم: 2022 ،4همکاران و انگو
 بر گذاریتأثیر در ضرر هایقالب که اندداده نشان مطالعات از برخی. است داشته همراه به را متفاوتی

 ارتقای بر تریمهم تأثیر انتفاع هایقالب به نسبت ضرر هایقالب مثال، عنوانبه. هستند ترمؤثر رفتار
 محیط مورد در بندیقالب مطالعه 61 مقایسه(. 2018 ،6همکاران و پورتینگا) دارند بازیافت رفتار

 است ترمؤثر نیات و رفتارها بر گذاریتأثیر در دادن دست از یا 7ضرر بندیقالب که داد نشان زیست
 برانگیختن با تواندمی ضرر بندیقالب که اندداده نشان مطالعات نین،همچ(. 2021 ،8همکاران و هومر)

                                                                                                                                         
1. Loss Aversion 

2. Spence & Pidgeon (2010) 

3. Wiest et al. (2015) 

4. Ngo et al. (2022) 

5. Hulme (2008) 

6. Poortinga et al. (2018) 

7. loss framing 

8. Homar et al. (2021) 
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 موضوع مورد در ایمطالعه این، بر علاوه(. 2020لی،) کند 2ترویج را 1عمل یا اقدام ترس، و اضطراب
 افراد نیات و رفتار ارتقای برای بیشتری احتمال ضرر هایقالب که کرد اشاره نوزادان واکسیناسیون

 افراد گریزیزیان به مربوط است ممکن این که( 2022 ،3گروسی) دارد خطرات برخی با مواجه در
 مشابه اندازه به انتفاع مقابل در زیان و ضرر از اجتناب و جلوگیری برای افراد تمایل به اشاره) باشد
 قالب که، اندداده نشان فراوانی مطالعات نیز زیست محیط از حمایت رفتار ترویج زمینه در(. است

 تاکید اقدام بر که است انتفاع قالب از ترکنندهقانع کند،می تاکید اقدام عدم پیامدهای بر که ضرری
 بندیقالب اثر کاربرد زمینه در ادبیات بررسی توجه با اینجا در ما بنابراین،(. 1995 ،4دیویس) کندمی
 .کنیممی نهادپیش زیر شرح به را تحقیق این فرضیه اولین محیطی،زیست مسائل در

H1 :طوربه ضرر بندیقالب در اقلیمی، تغییرات اثرات با مقابله برای افراد تمایل و نگرش 
 .است انتفاع قالب از بیشتر یتوجهقابل

 یهذلول لیقالب تنز .3 – 3
است  یشناخت یریسوگ کی ند،یگویم زین «ییگرااکنون یریسوگ»که به آن  یهذلول لیتنز یریسوگ

. کنندیرا انتخاب م یو فور ترکوچک یهاپاداش ،یو بعد تربزرگ یهاپاداش یراد به جاکه در آن اف
 .(1992، 5ینسلیاست )ا یاقتصاد رفتار یاصل یهااز سنگ بنا یکیموضوع  نیا

ای خود رهدو نیاز آن است که افراد در رفتار ب یحاک ،یدر علم اقتصاد رفتار یتجرب هایشیآزما
ها در طول زمان ثابت آن یزمان حینرخ ترج یناسازگاری زمان لیارند و به دلبه سمت اکنون تورش د

 نیب حیترج از نرخ شتریب اریدوره بعد بس کیاکنون و  نیب یزمان حیکه نرخ ترج یمعن نی. به استین
 ییگرانونواقع، اک. درشودیم ییگرااکنون یریمنجر به سوگ نیاست، که ا ندهیدر آ یدو دوره متوال

 )کانمن، کندینم ینیبشیرا پ ندهیخود آ حاتیترج قیطور دقما به یکه خود کنون افتدیاتفاق م یوقت

 ینافعم نیانتخاب ب دورهای نیب رییگمیکه تصم کندیم انیب نهیزم نی( در ا1979(. کانمن )2011
 ستند،ینبر برا ینیهای علزوما با ارزش یهای ذهن. ارزشافتدیف اتفاق مهای مختلاست که در زمان

 .(1979)کانمن،  گذارندیها اثر مارزش نیها بر او تورش یطیمح طیبلکه شرا
را  یزماننیب ماتیدر اقتصاد متعارف که تصم یلیتحل هایچهارچوب نیتراز عمده یکی

 یلیتحل چهارچوب نی(. ا1937پل ساموئلسون بود ) افتهیلیتنز تیمطلوبۀ ینمود نظر یبندصورت
خود با عنوان  یاپنج صفحهۀ در مقال یاقتصاددانان مورد قبول واقع شد. و انیدر م یاهگسترد طوربه
که محدود را  شریف یزمان نیب ماتیتلاش نمود تا مدل تصم «تیمطلوب یریگدر باب اندازه یاشتهنو»

 ،کی)فردر شودیم یبندافراد صورت یزماننیب حاتیمدل ترج نیدهد؛ در ا میبه دو دوره بود تعم

                                                                                                                                         
1. action 

2. promote 

3. Gursoy (2022) 

4. Davis (1995) 

5. Ainslie (1992) 
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کل را از مجموع  تیمطلوب توانیمدل آن است که م نیا ی(. فرض اساس1،2002و دونو نیلوونشت
 :دست آوردهب یالحظه یهاتیمطلوب یوزن

𝑈𝑡 (𝑐𝑡,…, 𝑐𝑇 ) = ∑ D(k)u(𝑐𝑡+𝐾 )
𝑇−𝑡

𝑘=0
 

 در آن که

D(k)   =  (
1

1 +  ρ
)

k

 

 𝑈𝑡 یعنیجاری ۀ مطلوبیت کل از منظر دور t،T   ،آخرین دوره زندگیu(𝑐𝑡+𝐾 )  مطلوبیت

ای نرخ تنزیل لحظه ρ، از زمان حال تأخیرمدت زمان   kتابع تنزیل، k+t ،𝐷(𝑘) ۀ دورای در لحظه

چه نرخ رشد تابع ناست. چنا شده در این مدل یک تابع نماییترجیحات زمانی. تابع تنزیل معرفی

 :اشتخواهیم د ،تنزیل را حساب کنیم

(
1

1 +  ρ)
        .      

𝑘

𝑙𝑛 (
1

1 +  ρ)

(
1

1 +  ρ)
𝑘 = 𝑙𝑛 (

1

1 +  ρ
) 

 k یعنیکالا )پاداش( معوق از زمان حال  افتیدر تأخیراز مدت زمان  یتابع لیرشد تابع تنز نرخ

در  یریی)پاداش( معوق تغ یکالا افتیدر تأخیرمدت زمان  رییبدان معناست که با تغ نی. استین
 افتیرا در امروز به در بیس کی افتیدر یمثال چنانچه فرد عنوانبه. دیآیفرد بوجود نم حاتیترج

در  بیدو س افتیسال بعد را به در کیدر  بیس کی افتیدر دیدهد، با حیدر فردا ترج بیدو س
 یزمان یازگارنشان دادن س یمثال را برا نیا 2دهد. استروتز حیترج زیروز بعد ن کیۀ علاوهب سال کی

مشخص  ریز دارکه در نمو طورهمان شودیم ی( معرف1مطابق نمودار ) یینما لیمطرح نمود. و تابع تنز
 100 نیب دیاست، با تفاوتیماه بعد ب 6دلار در  50دلار در حال حاضر و  100 نیب یاست، اگر فرد

 ت.ثابت اس لینرخ تنز یعبارتباشد. به تفاوتیب زیماه بعد ن 9دلار در  50ماه بعد و  3دلار در 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یینما لیتنز :1 نمودار
 ((2011) کانمن :منبع)

                                                                                                                                         
1. Frederick, S., Loewenstein, G., & O’donoghue (2002) 

2. Strotz 
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آن را  یهاییصورت گرفتند، نارسا افتهی لیتنز تیمدل مطلوببراساس که  یتجرب یهاپژوهش

 افتیدر در تأخیرمدت زمان  شینشان دادند با افزا یاگسترده یهاآشکار نمودند. نخست آنکه پژوهش

 ،4؛ چمپن1996 ،3؛ پندر1993 2وهلر ری؛ ردلم1981 1)تالر کندیم دایکاهش پ لی، نرخ تنزپاداش

باشد.  زیکالا )پاداش( ن افتیدر تأخیراز مدت زمان  یتابع دیبا لینرخ رشد تابع تنز یعبارت( به1996

 1000 یکه فرد یمعکوس نام دارد. هنگام تیها مطلوبپژوهش نیشده در امشاهده یینارسا نیدوم

ک روز بعد را به یۀ علاوهب سال کیتومان  1100دهد، اما  حیتومان فردا ترج 1100تومان امروز را به 

 یرفتارها نیرخ داده است. بنابرا 5معکوس تیدهد، مطلوب حیبعد ترج سال کیتومان  1000

معکوس  تحایترج زین یمتنوع یهانبود. پژوهش یزمان یسازگار یها داراپژوهش نیشده در امشاهده

(. تابع 1999، 8نی؛ اودونوهه و راب1997 ،7بسونی؛ لا1979 ،6اند )الستررا در افراد نشان داده

مشاهدات را نداشت.  گونهنیا نییتوان تب افتهیلیتنز تیشده در مدل مطلوبکار گرفتهبه یینمالیتنز

در  کاهش مدت زمان تأخیر ای شیزابا اف نیبنابرا دهد،یانجام م یرا با نرخ ثابت لیتنز ل،یتابع تنز نیا

 .ردیگیصورت م یهمچنان با نرخ ثابت لیپاداش تنز افتیدر

( را با اضافه 1969) 10نیبام و راچل یشنهادیپ لی( تابع تنز1987) 9مشکل مزور نیرفع ا یبرا

 یفرا ندارد معر ییتابع نما یهاییکه نارسا یلیتابع تنز عنوانبهبه مخرج اصلاح نمود و k  نمودن

 برازشمورد استفاده قرار گرفت و  یبعد یهادر پژوهش یاگسترده طوربه یتابع هذلول نینمود. ا

 .داشت هاشیدست آمده از آزماهب یهابا داده یبهتر

 یولهذل لیتنز یمنحن کیثابت است،  لینرخ تنز یدارا یینما یمنحن کیکه درحالی نیبنابرا

 .دور دارد ندهیدر آ یکمتر لینرخ تنز و کینزد ندهیدر آ یبالاتر لینرخ تنز

                                                                                                                                         
1. Thaler (1981) 

2. Redelmeier & Heller (1993) 

3. Pender (1996) 

4. Chapman (1996) 

5. Reversal Preference 

6. Elster (1979) 

7. Laibson (1997) 

8. O’Donoghue and Rabin (1999) 

9. Mazur (1987) 

10. Baum & Rachlin (1969) 



 

 277                    1403 تابستانـ  دوم ـ شماره چهارمبیست و  فصلنامه پژوهشهای اقتصادی )رشد و توسعه پایدار( ـ سال

 
 یهذلول لیو تنز یینما لیتنز :2 نمودار

 ((2011کانمن) :منبع)
 :عبارتست از یتابع هذلول فرم

1

1 + 𝑘ρ
 

 .پاداش از زمان حال است افتیدر در تأخیرمدت زمان  k  لینرخ تنز ρ در آن که
 حاتیکه رفتار ترج شودیم انیب زین یو اقتصاد رفتار یاقتصاد یشناسدر مباحث روان نیهمچن

(، 2007، 2برنز و همکاران /2011، 1و همکاران ترزی)پ دیجد یشناخت یهاهینظربراساس  یزمان
 افتیانداختن در تأخیربه  یبرا ییکه مسئول توانا یخودکنترل یندهایفرآ یایتعامل پو تأثیر تحت

، 6ناچ و  همکاران ؛2013، 5یحر ؛2005، 4و ولکو سیکالو ؛2001، 3و همکاران گنریپاداش است )ف
، 7)جانسون و همکاران کندیم یی( را بازنماندهیآ یهاکه اتفاقات )پاداش یذهن یی( و بازنما2007
است که فرد  یندیافر ی( قرار دارد. خودکنترل2010، 9و بوشل ترزیپ ؛8،2010و همکاران تویسل ؛2007
(. در 2007، 10و همکاران ستری)باوما دهدیم رییتغ به هدفش دنیآن رفتارش را در جهت رس قیاز طر

در مقابل  ،تأخیربا توأم  پاداش افتیدر یبلندمدت، صبر برا ماتیخصوص تصمبه مات،یعمده تصم
 یکنترلخود مستلزمکار  نیاست و ا یدر دسترس است، کار دشوار لذت بخش آن که فوراً نیگزیجا

 .است

                                                                                                                                         
1. Peters et al. (2011) 

2. Berns et al. (2007) 

3. Figner et al. (2001) 

4. Kalvis & Volkow (2005) 

5. Hare (2013) 

6. Knoch et al. (2007) 

7. Johnson et al. (2007) 

8. Sellitto et al. (2010) 

9. Peters & Büchel (2010) 

10. Baumeister et al. (2007) 
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و  ردیگیدر نظر م ییصورت نمارا به یزمان لینرخ تنز که کیاقتصاد نئوکلاسبرخلاف  نیبنابرا
بر  یمبن تریفرض واقع یاقتصاد رفتار شوند،ینم یزمان یناسازگار یافراد دچار خطا کندیفرض م

 نینمودن ا دلم ی. براردیگیاست را در نظر م یزمان یافراد دچار ناسازگار یادوره نیانتخاب ب نکهیا
 .ه نموداستفاد یاز توابع هذلول دیاستفاده نمود و با ییاز توابع نما توانینم یزمان حاتیترج

 طوربه و یطیمحستیز یهایریگمیدر تصم لیعوامل دخ اند کهنشان داده یاریبس قاتیتحق
منافع  . آنها معمولاًشوندیم یزمان یناسازگار یریدچار سوگ معمولاً ،یمیاقل راتییخاص مسئله تغ

 تیسحسا هایگذاراستیس یکل طوربه .دهندیم حیترج رترید یول ،شتریر منافع بزودتر را ب یول ،کمتر
 ،یکیمتعارف کلاس لیدارند. با در نظر گرفتن نرخ تنز یطیمحستیمسائل ز لینرخ تنز یرو یادیز

 یهایریگمیتصم یرو یکم اریبس تأثیراتفاق خواهند افتاد  ندهیکه در آ یطیمحستیز یهاخسارت
 .(2021، 1و همکاران یفراد خواهند داشت )پولاسکزمان حال ا

تر و را مرتبط یدر دسترس و مربوط به زمان فعل یدهایتهد شد، مردم معمولاً انیکه ب طورهمان

را  یعیطب یاز بلاها یناش دیاغلب تهد گذاراناستیحال، سنیبا ا دانندیم ندهیاز مشکلات آ تریفور

افراد بر  لا(. معمو2009، 2)شوم و مارکس کشندیم ریبه تصو یعلف یجا به ندهیخطر آ کیعنوان به

وجود دارد.  یترمهم یو در حال حاضر کارها افتدیاتفاق م ندهیدر آ یعیطب یایباورند که بلا نیا

که  رندیافراد در نظر بگ یو آمادگ یریشگیآموزش، پ یرا برا ییهاقالب دیبا گذاراناستیس نیبنابرا

 .کند حیر ذهن افراد تصحبرداشت را د نیا

 یشتریب یرگذاتأثیر تواندیبا قالب انتفاع در مقابل ضرر، م ندهیقالب اکنون در مقابل آ بیترک

دارند  انیز به اجتناب از ضرر و یعیطب لیمردم تما که شودیم انیب یداشته باشد، در اقتصاد رفتار

آنها در  یندگز ۀویمردم معتقد باشند که شمثال، اگر  عنوانبهبه دنبال منتفع شدن باشند.  نکهیتا ا

فتار رممکن است  شود،یم شتریب انیقرار گرفته است و عدم اقدام منجر به ضرر و ز دیمعرض تهد

مرتبط  یاگلخانه یکاهش انتشار گازها نهیپرهز یهارا اتخاذ کنند و از تلاش یطیمحستیز ۀمسئولان

اطلاعات  یحاو یهاقالب سپ ،دهندیم حیترج ندهیآ حال را به یکنند و از طرف تیحما یمیبا اقل

 .رندیگیتر در نظر محال و ضرر را مهم

ا راطلاعات  دیبا گذارناستیرفتار، س رییبه تغ قیتوجه مخاطب و تشوجلب یبرا ن،یبنابرا

 یفعلبالقوه  یهاانیمخاطب را از ز نده،یو آ یفعل یتمرکز بر سودها یارائه کنند که به جا ایگونهبه

اگر  یلولهذ لیتنز یریبر طبق سوگ نیآگاه کند. همچن یمیاقل راتییمرتبط با انفعال در تغ یو آت

ست، مثلا اگر تمرکز کند کارسازتر ا یفعل یهاانیضرر و ز یبر رو یمیاقل راتییاطلاعات مربوط به تغ

احتمال  ممکن است، «اکنون کمتر از دست بدهند نده،یدر آ شتریاز دست دادن ب یبه جا»گفته شود 

 .کنند جادیدر رفتار خود ا راتییتغ جادیا یبرا یشتریب
 :میکنیم فیتعر ریبه شکل ز را پژوهش نیدوم ا هیبخش فرض نیشده در اانیتوجه به مطالب ب با

                                                                                                                                         
1. Polasky et al. (2021) 

2. Shome & Marx (2009) 
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H2یبندبدر قال ،یو رفتار یشخص ییکارا نیهمچن یمیاقل راتییو شدت درک اثرات تغ ی: نگرش کل 

 است. ندهیانتفاع حال و آ نیو همچن ندهیاز قالب ضرر و آ شتریب یتوجهقابل طوربه ضرر و حال

 گسترده( یهاامی)پ وستهیهم پ به یهاامیقالب پ. 4 – 3
اند، استفاده داده شنهادی( پ2009که شوم و مارکس ) یمیاقل راتییتغ ۀمناسب در مسئل یهااز قالب یکی

باشد که تمام  ایگونهبه دیها باقالب معنا که نیاست. به او گسترده  وستهیبا اطلاعات پ یهااز قالب
 یایخطرات بلا مقابله با کاهش یبرا یآمادگ ۀافراد خودشان را در مسئل ۀو هم ردیجوانب را در نظر بگ

 کنندیم فیتعر یرا طور یمیاقل راتییاوقات تغ یگاه گذارناستیمثال، س طوربه بدانند. میسه یعیطب
ست ا یمشکل نیکه ا کنندیافراد فکر م یبرخ نیاست، بنابرا یطیمحستیمشکل ز کیفقط  ییکه گو

داشته باشند. اما  اییو نگران تیمسئول چیه دینبانگران آن باشند و خودشان  دیبا بانانطیکه فقط مح
است  یرییه تغبگذارد، بلک تأثیر هاستمیکه فقط بر آب و هوا و اکوس ستیمستقل ن ایدهیپد میاقل رییتغ

 .تخواهد گذاش تأثیر یمل تیجمله سلامت، اقتصاد و امناز ،یانسان ستمیبر هر س باًیکه تقر
 ریتصو کیخطرناک عدم اقدام، در  یامدهایبرجسته کردن پ یبرا ییهاتلاش 1960سال  از

صورت  یطیمحستیاز خطرات ز یادراک عموم ختنیبرانگ یبا ابعاد گسترده برا زیآمترسناک و فاجعه
تنها صدها نفر  یستینوشت که حملات ترور مزیدر تا 1نگیهاوک ونیمثال، است عنوانبهته است. گرف

 ی(. در مثال2008نفر را بکشد )هولم،  هاونیلیم تواندیگرم شدن آب و هوا مکه درحالی کشدیم ار
در سال  صلح نوبل زهیجا افتیدر یخود برا یدر سخنران کا،یجمهورآمرسی، معاون رئ2ال گور گر،ید

 تیو به ماه کرد فیتوص «یو جهان الوقوعبیرو به رشد، قر ،یواقع»را  یمیاقل راتییتغ ۀ، مسئل2007
ژنرال  ت،یبا مسئله امن یمیاقل راتییاشاره کرد. در موضوع ارتباط تغ یمیاقل راتییتغ وستهیهم پ به

که:  کندیم انیب نیچن کایرآم یمرکز یسابق فرمانده سی، تفنگدار بازنشسته و رئ3ینی. زیس یآنتون
کاهش انتشار  یامروز برا دیبا ایکرد.  میخواه تپرداخ یقیرا به هر طر[ یمیاقل رییتغ] نیا نهیما هز»

 یآن را از نظر نظام یبها بعداً ای. میبخور یضربه اقتصاد یو به نوع میکن نهیهز یاگلخانه یگازها
 ،یکل طوربه (.2009)شوم و مارکس، « .شودیم زیها نشامل جان انسان نیپرداخت. و ا میخواه

 یخود را طور یهاامیپ دیبا گذارناستیس شود،یم صحبت یمیاقل راتییکه در مورد تغ یهنگام
 راتییتغ نیمثال، ارتباط ب عنوانبهنگران آن باشند.  یمل تیکنند که مخاطبان از نظر امن میتنظ
و پناه دادن به  ییآب، کمبود مواد غذا یهاجنگ ،یعیبالقوه بر سر منابع طب یهایریو درگ یمیاقل

 .پناهندگان را برجسته کنند
 چهارچوبرا نشان دهد،  یمیاقل راتییمسئله تغ یوستگیپ تواندیکه م ییهااز قالب گرید یکی

سلامت انسان درک  یبرا یدیتهد عنوانبهرا  یمیاقل راتییسلامت انسان است. افراد ممکن است، تغ
 نسبتاً  یمیاقل راتییمرتبط با تغ یبهداشت یامدهایاز پ ی. برخندهیدر حال حاضر و چه در آنکنند، چه 

کمتر  گرید یبرخکه درحالی(، یاحتمال گرمازدگ شیمثال، افزا عنوانبهشناخته شده است ) یخوببه
 نسبت به ارتباط ی(. جلب آگاهیتنفس یهایمارینرخ آسم و ب عیسر شیآشکار هستند )مانند افزا

                                                                                                                                         
1. Stephen Hawking 

2. Al Gore 

3. Gen. Anthony C. Zinni 
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در مورد  یعموم ینگران شیافزا یبرا مؤثر یو سلامت انسان ممکن است روش میاقل راتییتغ نیب
 .باشدیمیاقل راتییتغ

 تیمانند امن ییهاچهارچوببه  گذارناستیس یهاامیکه گسترش پ میکنیم انیاساس، ب نیا بر
 شیرا افزا یمیاقل راتییت تغمشارکت در کاهش اثرا یافراد را برا لیتما ،سلامت انسان و اقتصاد ،یمل

 .میکنیم شنهادیرا پ ریز هیدهد و ما فرض
H3 :یاد زندگابع ۀگسترده و مرتبط با هم یادهیرا پد یمیاقل راتییکه تغ یهااستفاده از قالب 

 یصشخ ییکارا نیهمچن یمیاقل راتییو شدت درک اثرات تغ یدر نگرش کل دهد،یها نشان مانسان
 است. رمؤثافراد  یو رفتار

 روش پژوهش .4
و  شیبا دو دسته گروه آزما 1یشیآزماهمی، از روش نیاقتصاد رفتار یهاآموزهبراساس پژوهش  نیدر ا

منظور اطلاعات مورد نظر به  نیت استفاده شد. به اسؤالاپاسخ به  و هاهیآزمون فرض یکنترل، برا
 .شد یآورجمع نامهپرسش قیو از طر یدانیصورت م

روه چند گ ای کی ،یمحقق به منظور کشف روابط علت و معلول ،یشیو آزما یتجرب قاتیتحق در
 کیاز  حاصل جیحاصل را با نتا جیو نتا دهدیخاص قرار م طیتحت شرا «شیگروه آزما» عنوانبهرا 

 .کندیم سهیاند، مقانبوده طیشرا نیکه تحت ا «شاهد ایگروه کنترل،گواه »چند گروه به نام  ای
 ،یه اجتماعمانند سن، طبق یاتیچه از نظر تعداد و چه از نظر خصوص دیو کنترل با شیزماآ یهاروهگ
 یشیماآز طیو شرا طیمح هاشیآزما یمشابه انتخاب شوند. در برخ رهیهوش و غ زانیسود، م زانیم

 .افتدیماتفاق  یریگمیافراد مداخلات در تصم یذهن یو در فضا شودیافراد ساخته م یذهن یدر فضا
 طیاست که معمولا در شرا یشیآزما قاتیاز تحق ینوع زین یشیآزمامهین ای یتجرب مهین قاتیتحق

وجود  رهایمتغ یامکان کنترل تمام ها،تیو موقع طیشرا نی. در اروندیکار مبه یاجتماع یقیو حق یواقع
را  قیدر تحق کنترل رقابلیو عوامل غ هاتیکه تا حد امکان استثناها، محدود کندیم یندارد. محقق سع

کار به یطیمعمولا در شرا یشیآزما مهین قیقرار دهد. طرح تحق یابیها را مورد ارزشکرده و آن ییشناسا
روش محقق با  نیدر ا .مربوط در مطالعه وجود ندارد یرهایکه امکان کنترل تمام متغ شودیبرده م

 (.2،1997بنزی)گر کند کینزد یشیآزما قیدارد آن را به تحق یسع هاتیاز تمام محدود یآگاه

 امعه و حجم نمونهج. 1 – 4
تلگرام،  هایو در پلتفرم یبود، طراح یمتفاوت یهاکه شامل قالب یبا اطلاعات ییهانامهپرسشابتدا 

 . شد عیتوز نستاگرامیا و واتساپ
 نیه اب ی( دسترس1402)بهار سال  شیانجام آزما یبودند که در مقطع زمان یافراد یآمار ۀجامع

سال(  45تا  20و مخصوص بزرگسالان ) ذکرشده یهاپلتفرم یمجاز یهاها داشتند و در گروهپلتفرم
نفره و در  100گروه  6اند که در قالب نفر بوده 600مورد نظر متشکل از  یاند. نمونه آمارعضو بوده

ا جامعه محدود استفاده حجم نمونه از فرمول کوکران ب نییتع یاند. براحضور داشته یمجاز یهاشبکه

                                                                                                                                         
( Semi-experimentalآزمایشی )کنترل همه عوامل مهم و تاثیرگذار در تحقیق، نیمهبه این روش، به دلیل عدم .1

 شود.گفته می

2. Gribbons 
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 ییایپا زانیسنجش م یبرا .استفاده شده است یتصادف یریگاز روش نمونه قیتحق نیدر ا نیشد. همچن
استفاده شد  نامهپرسشت سؤالا نیکرونباخ ب یآلفا لیاطلاعات آن از تحل یآوربعد از جمع نامهپرسش

و  شتریب نامهپرسشت سؤالا نیب یروند یباشد همبستگ ترکینزد کیکرونباخ به  یهرچه شاخص آلفا
 .شودیم یمطلوب تلق 7/0 یکرونباخ بالا یتر خواهند بود. غالبا آلفاها همگنپرسش جهیدر نت

 نامهپرسشپایایی  :1 جدول

 ت ثانویهسؤالاآلفای کرونباخ  ت اولیهسؤالاآلفای کرونباخ  تعداد نمونه 
 906/0 894/0 100 قالب پیوستگی

 858/0 871/0 100 آینده -انتفاعقالب 

 757/0 917/0 100 حال -انتفاعقالب 
 939/0 742/0 100 قالب ضرر آینده
 856/0 937/0 100 قالب ضرر حال

 933/0 - 100 قالب کنترل

 (های پژوهشیافته :منبع)

و  انداستااز  یتعداد اریو در اخت مینظر تنظنامه موردپرسش، نامهپرسش ییسنجش روا یبرا
 صورت گرفت. یینظران قرار گرفت و پس از استخراج نظراتشان، اصلاح نهاصاحب

 یشناختتیطلاعات جمع. ا2 - 4
سال قرار  45 یال 20 یکنندگان در فاصله سنشرکت شودی( مشاهده م2که در جدول ) طورهمان

 یترو دک سانسیلفوق سانس،یو کمتر، ل پلمیددسته فوق چهارها در آن لاتیدارند و سطح تحص
کارمند  ،یکارمند بخش دولت کار،یدسته ب 7کنندگان در شرکت نیشده است. همچن یبندمیتقس

 اند.دار قرار گرفتهدانشجو، کارگر و خانه آزاد، ،یبخش خصوص

 یشناخت تیاطلاعات جمع :2جدول 

 درصد )%( سطح متغیر 

 جنسیت
 مونث
 مذکر

 درصد 45
 درصد 55

 سن

 سال 25 -20
 سال 30 -25
 سال 35 -30
 سال 40 -35
 سال 45 -40

 درصد 5/14
 درصد 2/22

 درصد 24
 درصد 3/37

 درصد 2

 تحصیلات

 دیپلم و کمترفوق
 لیسانس

 لیسانسفوق
 دکتری

 درصد 2/15
 درصد 5/32
 درصد 7/38
 درصد 6/13

 شغل

 بیکار
 کارمند بخش دولتی

 کارمند بخش خصوصی
 آزاد

 دانشجو
 کارگر

 دارخانه

 درصد 7/1
 درصد 5/21
 درصد 3/17
 درصد 7/12

 درصد 38
 درصد 8/0

 درصد 8
 (های پژوهشیافته :منبع)
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 شیآزما یطراح. 3 - 4
 یمیاقل راتییرفتار در مورد تغ رییها و تغنگرش یبررس یبرا یاقتصاد شیآزما کیمطالعه از  نیا در
 .فاده شده استاست یمیاقل راتییمختلف در نگرش و رفتار افراد در کاهش اثرات تغ یهاقالب تأثیرو 

 یانامهپرسش نهیکه هر گز نهیگز ششکنندگان بود: شرکت ریبه شرح ز شیآزما ندیفرآ اتیجزئ
 یهامربوط به گروه کنترل( را در پلتفرم نهیگز کیها و مربوط به سنجش قالب نهیگزپنج متفاوت بود )

به  وطمرب نهیگز پنج ،دندرا انتخاب کر نهیگز کیکردند و به دلخواه  افتیخود در یمجاز یهاشبکه
و گسترده(  وستهیو قالب اطلاعات پ ندهیآ -ضرر  نده،یآ -حال، انتفاع  -قالب )انتفاع حال، ضرر  پنج
در مورد کاهش  لشانینگرش و تما ۀپرسش دربار یموظف شدند ابتدا تعداد نهیها در هر گزآن .بود

 انیحال، قالب ز ای ندهیآ -الب انتفاع را تحت ق یرا پاسخ دهند، سپس متن یمیاقل راتییاثرات تغ
از جنس  ییهاپرسش زیو گسترده مطالعه کنند، در انتها ن وستهیحال و قالب اطلاعات پ ای ندهیآ

و شدت درک  یشد و نگرش کل دهیمختلف پرس یهاقالب تأثیر یریگاندازه یبرا هیاول یهاپرسش
 .ها مورد سنجش قرار گرفتآن یرو رفتا یشخص ییکارا نیهمچن و یمیاقل راتییاثرات تغ

با توجه  نامهپرسشت سؤالاساخته بوده و محقق نامهپرسشاز نوع  قیتحق نیشده در ااستفاده ۀنامپرسش
و  یسلامت ،یتیامن ،یاقتصاد ،یشاخص )اجتماع پنجشده در قالب و مطالعات انجام قیتحق ینظر یبه مبان

 ازاتیامت نیانگیو م شودیهر شاخص شامل چند پرسش مقع دروا( مورد سنجش قرار گرفته است. یمیاقل
 .داده است لیشاخص مورد نظر را تشک ازیمحاسبه و امت SPSS افزارنرم قیها از طرپرسش نیا

 گونهچیه تأثیرگروه کنترل در نظر گرفته شد که تحت  عنوانبه زیگروه ن کی قیتحق نیدر ا
ها به کاهش اثرات آن لیو تما ینمودند که نگرش کل افتی را در یانامهپرسشنبودند و تنها  یقالب
 شود. دهیسنج یمیاقل راتییتغ

 شیآزما جیتا. ن5
 یوستگیالب پق .1 – 5
کدام موضوعات در  کهنیدهندگان در پاسخ به انشان داد که پاسخ نامهپرسششده از استخراج جینتا

را معطوف به شاخص  ازیو امت تیاهم نیرشتیدارد. ب تیمورد توجه است و حل آن اولو شتریب رانیا
 .انددر نظرگرفته یمیشاخص اقل یرا برا تیاهم نیاند و کمتردانسته یاقتصاد
 یتسؤالا دهندگان قرار گرفت و مجدداً پاسخ اریدر اخت یوستگیتحت عنوان قالب پ یادامه مطالب در
 ریاز موارد ز کیشد که کدام هدیکنندگان پرسشد. از شرکت دهیها پرساز آن هیت اولسؤالامشابه 

 یهاتیاولو یبندرتبه (3) شماره نمودار شود؟یمحسوب م رانیکشور ا یبرا یتریمشکلات جد
کنندگان بعد از شرکت شودیکه مشاهده م طورهمانو  دهدیتا پنج را نشان م کیاز  کنندگانکتشر

اند نسبت به قبل از مطالعه قالب مورد نظر داده یبالاتر ازیامت یمیبه شاخص اقل یوستگیقالب پ ۀمطالع
 نگرش افراد بوده است. یقالب بر رو نیا یگذارتأثیراز  یحاک نیکه ا است دهیرس 3به رتبه  5و از رتبه 
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 قالب پیوستگی ۀها قبل و بعد از ارائبندی شاخص: اولویت3نمودار 

 سشِ را در پاسخ به پر 33/7 ازیمتا نیانگیم طوربه گر،ید یسؤالکنندگان در شرکت نیهمچن
اند )افراد در نظر گرفته «کند؟یم دیشما را تهد یشخص یمنیو ا یسلامت چقدر یمیاقل راتییتغ»
 ۀافراد در مسئل یبندتیقالب در اولو نیا تأثیرشاهد  نیبدهند(. بنابرا ازیامت 10تا  کیاز  توانستندیم
 .میابوده یمیاقل راتییتغ

و  1ینگرش ریت به دو گروه متغسؤالا، ابتدا نامهپرسش یانهیت چهار گزؤالاس لیقسمت تحل در
 ( آمده است.4به دست آمده در هر بخش در نمودار شمار ) ازاتیاند، امتشده یبندمیتقس 2یرفتار ریمتغ

 

 
 : متغیر نگرشی و متغیر رفتاری قبل و بعد از ارائه قالب پیوستگی4نمودار 

ا قبل از ر رهایمتغ نیا ازیافراد و امت ییگوپاسخ( B1و  A1) هیاول یارو رفت ینگرش یرهایمتغ

و  A2) هیثانو یو رفتار ینگرش یرهایو متغ دهدینشان م یوستگیمطالعه مطالب مربوط به قالب پ

B2 )باشدیم یوستگیبعد از مطالعه مطالب مربوط به قالب پ رهایمتغ نیبه ا ازیدهنده امتنشان .

برخوردار  یتربالا ازیاز امت هیثانو یو رفتار ینگرش یرهایمتغ شودیمودار مشاهده مکه در ن طورهمان

 .است یوستگیمطالب ارائه شده در قالب پ تأثیردهنده مطلب نشان نیهستند که ا

 آزمون و بعد آزمون شاهد شیپ لیبا توجه به تحل ،یوستگیدر قسمت قالب پ یطور کل به

 .میهست یو رفتار ینشیب یارهیقالب در متغ نیا یگذارتأثیر

  

                                                                                                                                         
1. Attitudinal variable 

2. Behavioral variable 

0

2

4

6

شاخص 
اقتصادی 

اولیه

شاخص 
اقتصادی 

ثانویه

شاخص 
امنیتی 
اولیه

شاخص 
امنیتی 
ثانویه

شاخص 
اقلیمی 
اولیه

شاخص 
اقلیمی 
ثانویه

شاخص 
سلامتی 

اولیه

شاخص 
سلامتی 

ثانویه

شاخص 
اجتماعی 

اولیه

شاخص 
اجتماعی 

ثانویه

20.27

11.97

23.68

15.32

0

5

10

15

20

25

A1 B1 A2 B2



 

 اله شهنازی، کریم اسلاملوییان و علی عسگریمجتبی پناهی، روح .../ های شناختی در نقش سوگیری              284

 ندهیآ –. قالب انتفاع 2 - 5

 شیآزما نیکنندگان در اکه شرکت دهدینشان م جینتا ندهیآ -مربوط به قالب انتفاع  نامهپرسشدر 

دارد؟. شاخص  تیمورد توجه است و حل آن اولو شتریب رانیکه، کدام موضوعات در ا نیدر پاسخ به ا

 یمیشاخص اقل وعرا به موض ازهایامت نیتراز کم یکیاند و دانسته ازیامت نیبالاتر یرا دارا یاقتصاد

 .اندنسبت داده

مشابه  یتسؤالاکنندگان قرار گرفت و مجددا شرکت اریدر اخت ندهیآ -تحت قالب انتفاع  یمطالب سپس

دهندگان، سخموضوع است که پا نیا انگری( ب5به دست آمده )در نمودار  جیشد، نتا دهیپرس هیت اولسؤالا

 تیسوم اهم گاهیادر ج یمیشاخص اقل نیهمچن ،نندیگزیاول برم تیاولو عنوانبهرا  یشاخص اقتصاد

 افراد نبوده است. یبرا یادیز تیاهم یدارا یمیقالب شاخص اقل نی. در اردیگیافراد قرار م

 
 ندهیآ -قالب انتفاع ۀها قبل و بعد از ارائشاخص یبندتیاولو :5نمودار 

 یمنیو ا یسلامت چقدر یمیاقل راتییتغ» را در پاسخ به پرسش 05/7 ازیکنندگان امتشرکت نیچنهم
 یهاقالب نیدر ب ازهایامت نیترنییاز پا یکی ازیامت نیاند. ادر نظر گرفته «کند؟یم دیشما را تهد یشخص

 .گروه بوده استن یا یبرا یمیاقل راتییموضوع تغ نییپا تیاز اهم یشده بوده است که حاکهئارا
ت سؤالا نامهپرسش یانهیت چهار گزسؤالا لیدر تحل دشقبل اشاره  هایکه در قسمت طورهمان

دست آمده در هر بخش به ازاتیاند، امتشده یبندمیتقس یرفتار ریو متغ ینگرش ریبه دو گروه متغ
 ( آمده است.6در نمودار )

 
 آینده -بعد از ارائه قالب انتفاع : متغیر نگرشی و متغیر رفتاری قبل و6نمودار 

را قبل از مطالعه مطالب مربوط به  رهایمتغ نیا ازیافراد و امت ییگوپاسخ B1 و A1 یرهایمتغ
بعد از  رهایمتغ نیبه ا ازیدهنده امتنشان B2 و A2 یرهایو متغ دهدینشان م ندهیآ -قالب انتفاع 

 A2 یرهایمتغ شودیکه مشاهده م طورهمان. شدبایم ندهیآ -مطالعه مطالب مربوط به قالب انتفاع 
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مطالب ارائه شده در قالب  تأثیردهنده مطلب نشان نیبرخوردار هستند که ا یبالاتر ازیاز امت B2 و
ولی این  ،باشیمقالب مورد نظر می تأثیرکلی شاهد  طوربه آینده -در قالب انتفاع  است. ندهیآ -انتفاع 

 کمتر بوده است. هانسبت به دیگر قالب تأثیر

 حال –.  قالب انتفاع 3 - 5
 شتریب رانیکدام موضوعات در ا مسئله که نیدهندگان به احال پاسخ -در قسمت قالب انتفاع 

 عنوانبهرا  یو سپس شاخص اجتماع یدارد؟. شاخص اقتصاد تیتوجه است و حل آن اولو مورد
  .تاس داشته یکمتر تیموضوعات اهم رینسبت به سا یمیاند و شاخص اقلموضوع دانسته نیترمهم

تحت قالب  یکنندگان پس از مطالعه مطالب( آمده است، شرکت7که در نمودار ) طورهمان
 نیهمچن نندیگزیکشور برم یمشکلات جد عنوانبهرا  یحال، مسائل مربوط به شاخص اجتماع - انتفاع

قالب  نیا یگذارتأثیر انگریرفت که بقرار گ هینسبت به حالت اول یبالاتر گاهیدر جا یمیشاخص اقل
 .باشدیم

 
 حال –ها قبل و بعد از ارائه قالب انتفاع شاخص یبندتیاولو: 7نمودار 

و  یسلامت چقدر یمیاقل راتییتغ» را در پاسخ به پرسشِ 08/7 ازیکنندگان امتشرکت نیهمچن
 ندهیآ -نسبت به قالب انتفاع  ازیامت نیاند. ادر نظر گرفته «کند؟یم دیشما را تهد یشخص یمنیا

 .شودیمحسوب م ینییپا ازیها امتقالب گریو نسبت به د یکل طوربه اما ،است یبالاتر ازیامت
 زین یو رفتار ینگرش یهادست آمده قبل و بعد از استفاده از قالب در قسمت پرسشبه ازاتیامت

 ( آمده است.8در نمودار )

 
 حال -قالب انتفاع ۀقبل و بعد از ارائ یرفتار ریو متغ ینگرش ریمتغ :8نمودار 

شود متغیرهای نگرشی و رفتاری ثانویه از امتیاز بالاتری برخوردار که مشاهده می طورهمان

 حال است. –شده در قالب انتفاع مطالب ارائه تأثیردهنده هستند که این مطلب نشان
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 ندهیقالب ضرر آ . 4 - 5
 تیاهم شیآزما نیکنندگان در ااز آن است که شرکت یحاک جینتا هندیبه قالب ضرر آ ییگوپاسخ در
اند و حل آن درنظر گرفته یتیو سپس شاخص امن یمسائل مربوط به شاخص اجتماع یرا برا یاژهیو

 د.اندانسته یمیموضوع را مسائل مربوط به شاخص اقل نیترتیاند و کم اهمقرار داده تیدر اولو
دهندگان همواره ( پاسخ9طبق نمودار ) نده،یب مربوط به قالب ضرر آادامه با مطالعه مطال در

دوم قرار  گاهیدر جا یمیاما شاخص اقل ،رندیگیدر نظر م یشاخص اجتماع یرا برا ییبالا تیاهم
 نسبت به قبل از مطالعه مطالب قالب بوده است. یبالاتر تیاهم یدارا شانیگرفته و از نظر ا

 
 ندهیها قبل و بعد از ارائه قالب ضرر آشاخص یبندتیاولو :9 نمودار

و  یسلامت چقدر یمیاقل راتییتغ» را در پاسخ به پرسشِ 66/7 ازیکنندگان امتشرکت نیهمچن

 نیشتریحال ب -قالب بعد از قالب ضرر نیاند. ادر نظر گرفته ،«کند؟یم دیشما را تهد یشخص یمنیا

 د.باشیقالب م نیا یبالا تیمها دارد که نشانگر اهقالب نیرا در ب ازیامت

است،  دهیگرد فیتعر یرفتار ریو متغ ینگرش ریدو گروه متغ دیکه مطرح گرد طورهمانادامه  در

 ( آمده است.10دست آمده در هر بخش در نمودار )به ازاتیامت

 
 ندهیقبل و بعد از ارائه قالب ضرر آ یرفتار ریو متغ ینگرش ریمتغ: 10نمودار 

برخوردار  یبالاتر ازیاز امت  B2و  A2 یرهایمتغ شودی( مشاهده م10ر نمودار )که د طورهمان

 ت.اس ندهیمطالب ارائه شده در قالب ضرر آ تأثیردهنده مطلب نشان نیهستند که ا

 ینگرش یرهاییمتغ رییها بوده است و تغقالب ریاز سا شتریدر قالب ضرر ب تیحساس یطور کل به

 است. ریگچشم یو رفتار

 قالب ضرر حال. 5 - 5

کنندگان در پاسخ به پرسش، موضوع است که شرکت نیدهنده اقالب ضرر حال نشان نامهپرسش جینتا

را  تیتوجه و اهم نیشتریدارد؟. ب تیمورد توجه است و حل آن اولو شتریب رانیکدام موضوعات در ا
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 تیاز اهم یمیص اقلاند و موضوع شاخدانسته یو سپس شاخص اجتماع یمعطوف به شاخص اقتصاد

 ت.برخوردار اس یمترک
 اریتحت عنوان قالب ضرر حال در اخت یمطالب نامهپرسشبه  ییادامه روند پاسخگو در
 نیبد یجیشد که نتا دهیها پرساز آن هیت اولسؤالات مشابه سؤالادهندگان قرار گرفت و مجددا پاسخ

دانستند و شاخص  یاژهیو تیاهم یدارارا  یمیکنندگان شاخص اقلشرح را به همراه داشت: شرکت
دهنده موضع نشان نی(. ا11قرار گرفتند )مطابق با نمودار  یبعد گاهیدر جا یو اقتصاد یعاجتما

 است. یبندنوع قالب نیدر ا یمیشاخص اقل ادیز تیاهم

 
 ها قبل و بعد از ارائه قالب ضرر حالشاخص یبندتیاولو :11نمودار 

را در پاسخ  6/8 ازیمطالب مرتبط با قالب ضرر حال امت ۀبعد از مطالعکنندگان شرکت نیهمچن

اند. در نظر گرفته کند؟،یم دیشما را تهد یشخص یمنیو ا یچقدر سلامت یمیاقل راتییبه پرسش؛ تغ

 .مقاله است نیدر ا یمورد بررس یهاقالب نیدر ب ازیامت نیبالاتر ازیامت نیا

 ازاتی( امتیو رفتار ینگرش ریت مربوط به متغسؤالا) نامهرسشپ یانهیت چهار گزسؤالا لیتحل در

 (.12است )نمودار  ریدست آمده در هر بخش به شرح زبه

 
 قبل و بعد از ارائه قالب ضرر حال یرفتار ریو متغ ینگرش ریمتغ :12نمودار 

 نیکه ابرخوردار هستند  یبالاتر ازیاز امت  B2و  A2 یرهایمتغ شودیکه مشاهده م طورهمان

 .شده در قالب ضرر حال استمطالب ارائه تأثیردهنده مطلب نشان

نوع  نیا ژهیو تیاهم انگریشده مشهود بوده و ب هئارا یهاتمام قالب نیحال در ب -قالب ضرر تأثیر

 است. یمیو اقل یطیمح ستیدر مسائل ز یبندقالب
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 قالب کنترل .6 - 5

 ریقرار داده، در سا شیکنندگان در آزماشرکت اریاخت ت مرحله دوم درسؤالادر گروه کنترل فقط 

 اریت در اختسؤالا نیو سپس ا کردندیرا مرتبط با قالب مورد نظر مطالعه م یها ابتدا افراد مطالبگروه

ت سؤالا نیما به ایمستق یانهیزم چیاما در قالب کنترل افراد بدون ه گرفتیدهندگان قرار مپاسخ

شد که  دهیکنندگان پرساول از شرکت سؤالشرح است. در  نیبه دست آمده بد جی. نتادهندیپاسخ م

پرسش  نیدر پاسخ به ا شود؟یمحسوب م رانیکشور ا یبرا یتریمشکلات جد ریاز موارد ز کیکدام 

دانسته و شاخص  تیاهم یرا دارا یو سپس شاخص اقتصاد یکنندگان ابتدا شاخص اجتماعشرکت

 (.13قرار دارد )طبق نمودار پنجم  گاهیدر جا یمیاقل

 
 ها در قالب کنترلشاخص یبندتیاولو: 13نمودار 

و  یچقدر سلامت یمیاقل راتییرا در پاسخ به پرسش؛ تغ 94/4 ازیکنندگان امتشرکت نیهمچن

 .ها(تمام قالب نیب ازیامت نیاند )کمتردر نظر گرفته کند؟،یم دیشما را تهد یشخص یمنیا

در نمودار  شودیداده م یرفتار ریو متغ ینگرش ریکه به دو گروه متغ یازیامت نیگانیم زیادامه ن در

 ( آمده است.14)

 
 قالب کنترل یرفتار ریو متغ ینگرش ریمتغ: 14نمودار 

. که باشدیم رهایمتغ نیبه ا ازیدهنده امتنشان  B2و  A2 هیثانو یو رفتار ینگرش یرهایمتغ
 ازاتیمشابه امت ازیاز امت B2و  A2 یرهایمتغ شودیهده م( مشا14که در نمودار ) طورهمان

 .ها برخوردار هستندقالب ریدر سا هیاول یو رفتار ینگرش یرهایمتغ

 هاقالب سهیمقا. 7 - 5
شد  انیب زیکه در آنجا ن طورهمان. میها پرداختنامهپرسشهر گروه از  یقسمت قبل به بررس در

که  یمشکلات یرا برا یکمتر تی، اهمنامهپرسش ییت ابتداسؤالابه  ییدهندگان در پاسخگوپاسخ
 ،یصاداقت طیشرا رینظ یمسائل یرا برا یبالاتر ازیو امت شوندیاست، قائل م یمیاقل راتییاز تغ یناش

خود  ییمطالب مربوط به هر قالب در روند پاسخگو ۀ. اما بعد از مطالعگرفتندیفقر و ... در نظر م
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بعد از مطالعه مطالب مرتبط با  راتییتغ نیاز آن است که ا یحاک جی. نتاکنندیم جادیرا ا یراتییتغ
دارد.  تیارجح لزمان حا نده،یزمان حال و آ نیب حیبوده است و در ترج رتریقالب ضرر چشمگ

 .شودیم دهیدر قالب ضرر حال د راتییتغ نیشتریب نگونهیبد
 ییت ابتداسؤالااند در قسمت نموده لیمربوط به قالب ضرر حال را تکم نامهپرسشکه  یافراد
اند. اما بعد از مطالعه مطالب مربوط به قالب ها رفتار نمودهقالب ریافراد پاسخگو به سا گریهمانند د

به صورت  ریاند. در جدول زقائل شده یمیاقل راتییت مربوط به تغسؤالا یبرا ییضرر حال، نقش بسزا
 است. دهیها اشاره گردها در هر کدام از قالباز شاخص کیهر  هیو ثانو هیاول گاهیمختصر جا

هاه قالبئها قبل و بعد از ارابندی شاخصاولویت :3جدول   
قالب  قالب پیوستگی آینده-قالب انتفاع حال-قالب انتفاع آینده-قالب ضرر حال-قالب ضرر

 کنترل
 

 یهاول ثانویه اولیه ثانویه اولیه ثانویه اولیه ثانویه اولیه ثانویه

 دوم اول دوم اول اول اول سوم چهارم سوم اول سوم
شاخص 
 اقتصادی

 چهارم چهارم پنجم پنجم پنجم سوم پنجم دوم پنجم سوم پنجم
شاخص 
 امنیتی

 سوم دوم چهارم دوم چهارم پنجم چهارم سوم چهارم پنجم چهارم
شاخص 
 سلامتی

 اول سوم اول سوم دوم دوم اول اول اول دوم دوم
شاخص 

 عیاجتما

 پنجم پنجم سوم چهارم سوم چهارم دوم پنجم دوم چهارم اول
شاخص 
 اقلیمی

 (های تحقیقیافته: منبع)

مشهود است. در قالب  یانهیت چهار گزسؤالابه  ییدر قسمت پاسخگو راتییتغ نیا نیهمچن
لب ضرر قبل از مطالعه مطالب قا یرفتار ریو متغ ینگرش ریمربوط به متغ ازاتیامت نیانگیضرر حال م

 ازاتیامت نیقالب ا نیداشتن مطالب مربوط به ا اریبوده است که بعد از در اخت 9/11و  22/19حال 
ها داشته است. در ادامه به قالب گریرا نسبت به د شیافزا نیشتریو ب دهیرس 16.43و  26.56به 

 .گرددیم انیب هیو ثانو هیاول یرفتار ریو متغ ینگرش ریها متغاز قالب کیصورت مختصر در هر 

 هاقبل و بعد از ارائه قالب یرفتار ریو متغ ینگرش ریمتغ ازاتیامت :4جدول 

 قالب
 متغیر رفتاری متغیر نگرشی

 ثانویه اولیه ثانویه اولیه

 32/15 97/11 68/23 27/20 پیوستگی

 1/14 94/12 97/23 95/20 آینده -انتفاع 

 37/16 33/13 28/24 08/21 حال -انتفاع 

 17/15 65/11 1/25 1/21 آینده -رضر

 43/16 9/11 56/26 22/19 حال -ضرر

 11/11 - 14/20 - کنترل

 (های تحقیقیافته: منبع)
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شما را  یشخص یمنیو ا یچقدر سلامت یمیاقل راتییافراد در پاسخ به پرسش تغ ن،یعلاوه بر ا

در قالب  سؤال نیا ازیاند و امتهحال در نظر گرفت - انیقالب ز یرا برا 6/8 ازی. امتکند؟یم دیتهد

 .باشدیم 66/7و  08/7، 05/7، 33/7 بیبه ترت ندهیانتفاع حال و ضرر آ نده،یانتفاع آ ،یوستگیپ

را نسبت  یشتریب تأثیر شودیدر قالب ضرر داده م یکه به افراد مطالب یزمان نکهیا توجهقابلنکته 

کنندگان زمان حال را به شرکت نده،یحال و زمان آزمان  نیدر ب نیبه قالب انتفاع در بر دارد همچن

 .دهندیم حیترج ندهیزمان آ

منظور که  نیاستفاده شد. بد زیقالب کنترل ن کیپژوهش از  جینتا ییآزما یراست یادامه برا در

ت مرحله سؤالاها داده نشود و تنها از آنها خواسته شود که به که به افراد مطالب مربوط به قالب یزمان

ت مرحله اول و قبل از سؤالاها به گروه ریسا یهابه پاسخ هیآنها شب ییم پاسخ دهند. پاسخگودو

 .شده استمطالب ارائه تأثیرۀ دهندامر نشان نیخواندن مطالب مرتبط با هر قالب است و ا

 یریگجهیبحث و نت. 6

به شرکت  لینگرش و تما بر یبنداثر قالب تأثیر یبه بررس یتجرب نامهپرسش کی قیمقاله از طر نیا

پژوهش با توجه به  نیا اتیراستا فرض نیپرداخت. در ا یمیاقل راتییکاهش اثرات تغ یهااستیدر س

 خراجاست یطیمح ستیز مسائل نهیدر زم یو مطالعات قبل یو علوم شناخت یاقتصاد رفتار اتیادب

 یبندان داده است که قالبنش ،یستیز طیمح نهیدر زم یبنداثرات قالب یمطالعات قبل یشد. بررس

 نیا جینتا .(2022و همکاران،  ی: چ2021تر است )هومر و همکاران، مؤثرافراد  در «از دست دادن»

از دست دادن  یبندقالب بهکه افراد نسبت  دهدیسازگار است، و نشان م هاافتهی نیبا ا زیپژوهش ن

افراد هنگام  گر،ید یعبارتبه (. پژوهش نیا  H1 هیطابق با فرض)م دارند یشتریب تیحساس

ممکن است  دهیپد نیحساس هستند تا انتفاع و به دست آوردن. ا شتریب انیبه ضرر و ز یگیرتصمیم

 یشتریب تیمطلوب کاهشباعث  انیاز ز ینیکه مقدار مع ییافراد باشد، جا یزیگرانیمربوط به ز

به  لینشان داد که تما جینتا نیهمچن. شودیم تیمطلوب شیتا همان مقدار انتفاع باعث افزا شودیم

 ندهیضرر و انتفاع آ یبنداز قالب شتریب یتوجهقابل طوربه ضرر و انتفاع حال یبندمشارکت در قالب

 ندهین موضوع که افراد حال را به آیپژوهش سازگار است. ا نیا H2 هیموضوع با فرض نیاست که ا

در  یهذلول لیتنز یریو سوگ ییگرااکنون یریبا عنوان سوگ یدر اقتصاد رفتار دهندیم حیترج

 .و اثبات شده است ی( بررس1979: کانمن،2011)کانمن،  یمطالعات متعدد

از خطرات  یناش انیز اینشان داد که نگرش افراد نسبت به خطر درک شده  جینتا ن،یبر ا علاوه

ما  یهاشیکاهش دهند، آزما آنها را اینامطلوب اجتناب کنند  یامدهایتا از پ کندیم قیآنها را تشو

شود. یبالا م سکیضرر و در نظر گرفتن زمان حال منجر به درک ر یبندچهارچوبکه  دهدینشان م

 نیوجود دارد. همچن انیز چهارچوبتحت  رانهیشگیانجام اقدامات پ یبرا یشتریب لیتما ن،یبنابرا

مطابق با ) رفتار افراد نشان داد رییتغ در ییبسزا تأثیر زین وستهیاطلاعات به صورت گسترده و پ هیارا

 (. پژوهش نیا H3 هیفرض
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مشارکت افراد در کاهش  یبرا یدیجد یهادهیامطالعه،  نیا ،یو حکمران یگذاراستیمنظر س از

 یهاضرر و حال و قالب یهانشان داد که استفاده از قالب جینتا کند،یم شنهادیپ یمیاقل راتییاثرات تغ

 نیشده در ا امانج قاتیتر است. با توجه به تحقمؤثرمشارکت  یبرا یعموم لیتما شیدر افزا وستهیپ

 یعموم یهاطیدر مح شتریب یبا اطلاعات منف توانیرا م یمیاقل راتییکاهش تغ یهااستیمقاله، س

جلب  یبرا یاقتصاد یهازهیاز انگ هااستیاست که در حال حاضر اکثر س نیا یارتقا داد. مسئله بعد

و نشان  کندیرا ارائه م یراقتصادیغ یهامطالعه مشوق نی. اما اکنندیاستفاده م یکت عموممشار

 دارد. یمیاقل راتییکاهش اثرات تغ یهابه شرکت در طرح لیبر تما یمثبت تأثیرکه تلنگر  دهدیم

 ندهیآ قاتیتحق یبرا شنهاداتیو پ هاتیمحدود. 1 - 6

 یمیاقل یهااستیرا بر نگرش و رفتار در س یبنداثر قالب یشاثربخ یتجرب طوربه مطالعه نیا اگرچه

 نیآنلا نامهپرسش کیمطالعه از  نیسو، اکیوجود دارد. از  ییهاتیرا نشان داده است، هنوز محدود

 یکس است که نیا اردکه وجود د یمشکل نهیزم نینگرش و رفتار افراد استفاده کرد. در ا یبررس یبرا

 تریواقع یشگاهیکار آزما کی نیانجام ندهد. بنابرا یاقدام واقع د، ممکن است لزوماًدار ییبالا لیکه تما

 شودیباعث م یسن یهاو گروه یطبقات اجتماع یگسترده شامل تمام یشینمونه آزما یریو با دربرگ

 .دیبه دست آ یترکپارچهیتر و جامع یهاافتهی

با  گذارتأثیر یهست، استخراج تلنگرها زینمطالعه  نیکننده ا لیتکمدرواقع که  یبعد شنهادیپ

 یهاروش دیاست که محققان با گفتنیمطالعه است، البته  نیشده در اارائه یبندتوجه به اثرات قالب

 یمداوم فیوظا ربنو کاهش انتشار ک یدر انرژ ییجوصرفه رایکنند، ز یبررس زیتلنگر بلندمدت را ن

 دارند. یعموم یبه مشارکت دائم ازیهستند که ن
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Introduction 

In recent years, policy makers have increasingly recognized the significance of 

vulnerability to climate change. This urgent situation necessitates the 

implementation of immediate, extensive, and comprehensive measures. Extensive 

scientific consensus has demonstrated that human activities have contributed to 

significant climate warming trends. However, despite this evidence, there are 

individuals who remain skeptical and deny the existence of climate change. 

Consequently, addressing this skepticism and effectively tackling the climate 

crisis require fundamental changes in behavior and attitudes across various levels 

and domains of human life. Therefore, the primary objective of this article is to 

examine the behavioral factors involved in climate policy making, with a 

particular emphasis on the role of cognitive biases. 

Methodology  

This research employed a semi-experimental method, drawing on the principles 

of behavioral economics. The study utilized a design that included both an 

experimental group and a control group, with pre-test and post-test assessments. 

The experimental group was exposed to different information frames, which were 

developed based on the principles of behavioral economics, while the control 

group did not receive any framing intervention. 

Data for this study was collected through fieldwork and a questionnaire. The 

statistical population consisted of individuals who had access to WhatsApp, 

Telegram, and Instagram platforms during the experiment, which took place in 

the spring of 2023. The target sample size for this research was determined to be 
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600 participants, divided into six groups of 100 individuals each. The sample size 

was determined using Cochran's formula for limited populations. Additionally, a 

random sampling method was employed in this research. 

Results and Discussion 

This article aims to establish a connection between climate policy and behavioral 

sciences by introducing the practical and cost-effective approach of nudge theory. 

Drawing on insights from behavioral economics, specifically through behavioral 

interventions that leverage biases such as loss aversion, hyperbolic discounting, 

and the framing effect, this study investigates how these interventions can 

encourage individuals to make choices that align with addressing climate change 

and environmental concerns. Moreover, existing research has demonstrated that 

integrating the framing effect with other cognitive biases can be an effective and 

low-cost policy tool for studying environmental behavior. 

Using a semi-experimental methodology, this article examines the impact of 

information formatting, including profit and loss framing, hyperbolic discounting 

bias, as well as extensive and continuous information presentation, on individuals' 

general attitudes and understanding of climate change. The hypotheses of this 

research were derived from behavioral economics literature, cognitive science, 

and previous studies in the field of environmental issues. The findings indicate 

that individuals' exhibit a greater sensitivity to loss framing, supporting hypothesis 

H1. In other words, people are more responsive to potential losses than gains when 

making decisions. Additionally, the results demonstrate that individuals display a 

significantly higher willingness to participate when presented with present-loss 

and present-profit framing compared to future-loss and future-profit framing, 

aligning with hypothesis H2. This preference for the present over the future, 

known as present bias and hyperbolic discounting bias, has been extensively 

examined and validated in behavioral economics literature. Furthermore, the 

findings show that framing losses and emphasizing the present context contribute 

to a heightened perception of risk, consequently increasing individuals 

willingness to take preventive measures under a loss framework. 

Additionally, information provision in a broad and continuous manner also 

yielded a significant effect in influencing individuals' behavior, corroborating 

hypothesis H3. 

Conclusion: 

This study offers novel insights for policymaking and governance regarding 

public participation in mitigating the impacts of climate change. The findings 

indicate that the utilization of loss-present framing and continuous framing proves 

more effective in increasing the willingness of the general public to engage in 

climate change reduction efforts. Based on the research conducted in this article, 

climate change mitigation policies can be effectively promoted in public settings 
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through the implementation of nudges that employ loss-present framing when 

delivering information. 

Furthermore, the current reliance on economic incentives in most policies to 

encourage public participation is a noteworthy issue. However, this study 

proposes the use of non-economic incentives and demonstrates the positive 

impact of nudges on individuals' willingness to engage in projects aimed at 

reducing the effects of climate change. 
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